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METHODOLOGIE =

MODE DE RECUEIL DATES DETERRAIN

MAI 2018

Interrogation des collectivités territoriales
PAR TELEPHONE 31 |=| 22

CIBLE INTERROGEE

@@\@ 806 collectivites territoriales : communes, EPCI, Départements et Régions

Les personnes interrogées étaient, par ordre de priorité :
1. Le DGS ou le DRH (Régions, départements, EPCI et les communes de 20 000 habitants et plus)
2. Le DGS, le DRH, le Maire, le 1¢" adjoint ou le secrétaire de mairie (communes de 3 500 a 20 000 habitants)

3. Le maire, le 1¢" adjoint ou le secrétaire de mairie (communes de moins de 3 500 habitants)
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LA GESTION DE LA MASSE SALARIALE




DES DEPENSES DE PERSONNEL QUI CONTINUENT DE
STAGNER POUR UNE COLLECTIVITE SUR DEUX

En stagnation
51% 53%

51% 50%

En augmentation

40% 40%
33% 34%

En réduction

13% 12% 9%
9%
2015 2016 2017 2018

Q3. Quelle est I’évolution des dépenses de personnel par

rapport a I'année précédente

dans votre collectivité ou structure ?
Base : ensemble (n=806)

Une seule réponse possible

DEPARTEMENTS

Communes de 20 000 hab et + 30%
Communes de 3500 a 20 000 hab 34%)
- de 3500 hab 60%

Communauté de communes 25%

Régions 58%

Départements 48%

+ de 20 000 hab 49%

3500 a 20 000 hab 45%

- de 3500 hab 31%

Communauté de communes 65%

+ de 20 000 hab 21%
3500 a 20 000 hab 19%

Ne sait pas 1%
2017 : 3%
2016 : 1%

2015 : <1%

(,%& FNCOC e g

De nouvelles mesures statutaires

2017 : 56%

De la mise en ceuvre de la réforme territoriale

2017 :46%

De transferts de compétences

2017 : 32%

De la mise en place du RIFSEEP
Nouvel item 2018

De modifications dans la gestion des services publics*

2017 : 28%

De la mise en place du contrat de confiance

Nouvel item 2018
Autres - 11%

Ne sait pas

Q4. Cette évolution est-elle due en partie ou totalement aux

conséquences... ?
Base : collectivités ayant constaté une évolution des dépenses de

personnel (n=392)
P/USIeUfS rep onses p OSSIb/ eS*Réintema//sat/on d'un service, DSP — Délégation de Service Public...
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L'OPTIMISATION DES TEMPS DE TRAVAIL CONSTITUE LE PREMIER LEVIER
ACTIVE PAR LES COLLECTIVITES POUR MAITRISER LA MASSE SALARIALE

Q54. Dans le cadre de la maitrise de la masse salariale, quels leviers activez-vous ?
Base : ensemble (n=806) — Nouvelle question 2018 — Plusieurs réponses possibles

L’optimisation des temps de travalil

L’adaptation des périmetres / la réorganisation de service

La limitation des remplacements sur poste permanent

La prévention de I'absentéisme

Le non renouvellement des contrats

Le non remplacement des départs en retraite

La limitation du nombre d’avancements ou de promotions internes
La baisse du régime indemnitaire

Ne sait pas
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LE NOUVEAU REGIME INDEMNITAIRE

ET LA QUESTION DE LA MANIERE DE
SERVIR




LA MISE EN PLACE DU NOUVEAU REGIME INDEMNITAIRE A DESORMAIS FAIT
L'OBJET D’UNE DELIBERATION POUR PLUS DE 6 COLLECTIVITES SUR 10

Q5. La mise en place du nouveau régime indemnitaire (RIFSEEP) a-t-il déja fait
I'objet d’une délibération ?
Base : ensemble (n=806) - Une seule réponse possible

2016 2017 2018



UNE MISE EN PLACE QUI SE TRADUIT PAR LE MAINTIEN GLOBAL DU Rl

e DES AGENTS POUR UNE MAJORITE D’ENTRE ELLES

Q55. La mise en place du nouveau régime indemnitaire (RIFSEEP) se traduit-elle par... ?
Base : aux collectivités pour qui la mise en place du nouveau régime fait I'objet d’une délibération (n=492)

Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible

Une baisse globale du régime  Par le maintien global du Ne sait pas

Une hausse globale du
régime indemnitaire des indemnitaire des agents régime indemnitaire des
agents

agents
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LE COMPLEMENT INDEMNITAIRE ANNUEL (CIA) A ETE ACTIVE PAR QUATRE
COLLECTIVITES SUR DIX ET A FAIT L'OBJET D’UN EXAMEN LORS DE LENTRETIEN
s PROFESSIONNEL ANNUEL D’UNE LARGE MAJORITE D’ENTRE ELLES

Q56. Si vous avez mis en place le RIFSEEP, avez-vous Q57. Le CIA (complément indemnitaire annuel) fait-il I'objet
activé le CIA (complément indemnitaire annuel) en fonction ~ 9Un examen lors de I'entretien professionnel annuel ?

de I'engagement professionnel et la maniére de servir ? Base : aux collect:v:teg qui ont activé /_e ClA en for_ictlon de
Base : ensemble (n=806) — Une seule réponse possible lengag emef?tp rofess:on{vel et la maniere de servir (n=336) -
Nouvelle question 2018 Une seule réponse possible

Nouvelle question 2018

Si Oui

% OUI % OUI

Régions 43% Régions 51%

Départements 20% Départements 100%

Communes de 20 000 hab et + Communes de 20 000 hab et +
36% 66%

Communes de 3500 a 20 000 hab Communes de 3500 a 20 000 hab
55% 82%

Communes de moins de 3500 hab Communes de moins de 3500 hab
41% 78%

\f ‘amF (%41 . Communautés de corgiiees,  Gamm Non BN Ne saijt pas Communautés de communes 89%
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LES PERSPECTIVES DE REMPLACEMENT
ET DE RECRUTEMENT




DES PERSPECTIVES DE RECRUTEMENT A LA HAUSSE

Q13. Envisagez-vous de recruter prochainement ?
Base : ensemble (n=806) - Une seule réponse possible

(+/-) Evolution par rapport a
2017

42% 229,

= Non certainement pas

VOLONTE de RECRUTEMENTS

= Non probablement pas Oui probablement

Oui certainement

EVOLUTION DE LA VOLONTE de
RECRUTEMENTS
% OUI
36%
23% a0
17%
2015 2016 2017 2018
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Région 100%
Département 100%

Communes de 20 000 hab et + 81%
Communes de 3500 a 20 000 hab 63%
Communes de moins de 3500 hab 19%
Communautés de communes 64%




PLUS D’UNE COLLECTIVJTE SUR DEUX ENVISAGENT DE
- RECRUTER EN PRIORITE DES TITULAIRES

Q14. Quel type d’agents comptez-vous recruter en priorité ?
Base : aux collectivités qui envisagent de recruter prochainement (n=287) — Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible

Des titulaires

Des non titulaires / contractuels

Des parcours emplois compétences
Des apprentis

Ces différents types d'agents (sans distinction) - 6%

Ne sait pas



LE REMPLACEMENT DES DEPARTS EST LA PRINCIPALE
RAISON DES RECRUTEMENTS

Q16. Ces recrutements seront-ils consécutifs a...?
Une seule réponse possible
Base : aux collectivités qui envisagent de recruter prochainement (n=287)

RAISONS de RECRUTEMENTS

m Ne sait pas Une ou plusieurs créations de poste(s) m Les deux ® Un ou des remplacements dans le cadre d’un ou plusieurs départs

' 35% 51%
Un ou des remplacements dans o N
le cadre d’un ou plusieurs 52% 51% 51%

départs o
44% 35%
30°/o E‘OCO/
Les deux 25%
N it 39, 3% ———
e sait pas o & — o 19%
2015 2016 2017 2018



REPRISE DES CREATIONS DE POSTE DANS LES SECTEURS DE
aeeeees L ENFANCE, EDUCATION JEUNESSE ET DU SOCIAL EN 2018

Q17. Dans quel(s) champ(s) de politiques publiques cette/ces création(s) de poste(s) va-t-elle/ vont-elles porter ?
Plusieurs réponses possibles / Base : collectivités pensant créer plusieurs postes en 2018 (n=137)

1 (politique de la ville, urbanisme, transports, environnement, action économique, emploi, Europe et international..
2 (direction, affaires juridiques, ressources humaines, finances, informatique, communication...)

58%

1% 9
’ ’ 51% 49% 50%
Aménagement & Développement 1 50% ‘V\__./ 49%
. ) 44%
Services techniques
43%
. 34%
Fonctions support 2
24%
Social
Développement durable* 17%
*Nouvel item 2018
2015 2016 2017 2018
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UNE COLLECTIVITE SUR DEUX ENVISAGE DE REMPLACER TOUS LES DEPARTS, UN
RESULTAT EN NETTE PROGRESSION PAR RAPPORT A L’AN DERNIER

Q18. A I'avenir, pensez-vous remplacer...?
Base : ensemble (n=806) - Une seule réponse possible

% Remplace tous les départs
o,
45% 50%
40%
34%
2015 2016 2017 2018
(+/-)
Evoluti
on par 14% () 8% (-1¢ 1% (+1) 50%10)
gagg?;t Ne sait pas Aucun 1 départ 1 départ 2 départs Tous les départs
départ sur3 sur 2 sur 3
I
| |
Ne remplace pas tous les départs
Régions 60%
Départements 73%
36% Communes de plus de 20 000 habitants 77%
(-10pts) Communes de 3500 & 20 000 habitants 65%
Communes de moins de 3500 habitants 27%
Communautés de communes 44%




LE NON REMPLACEMENT DE TOUS LES DEPARTS EST PRINCIPALEMENT
EXPLIQUE PAR LA REORGANISATION DE SERVICES

Q42. Pour quelles raisons ne pensez-vous pas remplacer tous les départs au sein de votre collectivité ou structure ?

Est-ce parce que...

Base : Aux collectivités qui ne pensent pas remplacer tous les départs (n=288) - Plusieurs réponses possibles

(+/-) Evolution par rapport a 2017

« Pas de départ prévu
actuellement »

m Total des citations mEn premier « On a déja‘ Supprjmé des postes
suite a des départs en retraite »
Départements 88% « Réduction de la masse
Régions 100% salariale »
63% Départements 38%
Régions 68%
53% \
28% 28%
271 %
15% " 17% 16%
. 4% 4% 5% . 3% 3%
[ I ] E— —
Vous réorganisez  Vous transférezla  Vous déléguez la Vous avez Vous supprimez des Vous avez d'autres Ne sait pas
des services compétence a gestion informatisé le missions raisons
d'autres service
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LA POLITIQUE DE FORMATION




PAR RAPPORT A L’AN DERNIER, LES DEPENSES CONSACREES A LA
FORMATION SONT STABLES POUR PRES DE 8 COLLECTIVITES SUR 10

Q59. Par rapport a I'année derniére, vos dépenses consacrées a la formation (hors salaires et frais de déplacement) sont-
elles... ?

Base : ensemble (n=806)

Nouvelle question 2018 - Une seule réponse possible

Régions 29%

Départements 23%

Communes de 20 000 hab et + 22%
Communes de 3500 a 20 000 hab 25%
Communes de moins de 3500 hab 15%
Communauté de communes 31%

En HAUSSE 19%

Régions 51%

Départements 67%

Communes de 20 000 hab et + 72%
Communes de 3500 a 20 000 hab 70%
Communes de moins de 3500 hab 82%
Communauté de communes 63%

Au MEME NIVEAU 76%

Régions 20%

Départements 10%

Communes de 20 000 hab et + 5%
Communes de 3500 a 20 000 hab 4%
Communes de moins de 3500 hab 2%
Communauté de communes 3%

En BAISSE 3%

Ne sait pas 2%
C%Q TnCoe oy 12




A CE STADE, 2 COLLECTIVITES SUR 10 ONT AMENAGE LEUR REGLEMENT
POUR AUTORISER LA FORMATION A DISTANCE SUR LE LIEU DE TRAVAIL
s ET DEUX COLLECTIVITES SUR DIX COMPTENT LE FAIRE PROCHAINEMENT

Q60. Comptez-vous aménager votre réglement formation pour autoriser la formation a distance sur le lieu de travail ?

Base : ensemble (n=806)
Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible

Non, cela n’est pas prévu Ne sait pas

1%

Oui, je le fais déja

% OUI

Régions 62%

Départements 24%

Communes de 20 000 hab et + 44%
Communes de 3500 a 20 000 hab 29%
Communes de moins de 3500 hab 16%
Communautés de communes 35%




PLUS DE LA MOITIE DES COLLECTIVITES ONT INFORME LEURS AGENTS SUR
LA MISE EN PLACE DU COMPTE PERSONNEL DE FORMATION (CPF).

Q61. Avez-vous informé vos agents sur la mise en place du compte personnel de formation (CPF) ?
Base : ensemble (n=806)
Nouvelle question 2018 - Une seule réponse possible

% OUI

Régions 49%

Départements 82%

Communes de 20 000 hab et + 57%
Communes de 3500 a 20 000 hab 42%
Communes de moins de 3500 hab 54%
Communautés de communes 42%

W Qui ™ Non ™= Ne sait pas
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LES FORMATIONS METIERS ET FORMATIONS INITIALES CONSTITUENT
LES DEUX AXES PRIORITAIRES DES POLITIQUES DE FORMATION
memsssssm DES COLLECTIVITES

Q62. Quels sont les axes prioritaires de votre politique de formation ?
Base : ensemble (n=806)
Nouvelle question 2018 - Plusieurs réponses possibles

1%
Formations métiers  Formations initiales Formations aux outils Préparation aux Formations Formations Autres Ne sait pas
numériques concours compétences managériales
transverses



LA SANTE / SECURITE AU TRAVAIL
ET LA PROTECTION SOCIALE




LES SITUATIONS D’INAPTITUDE ET LES DEMANDES DE RETRAITE POUR
INVALIDITE AUGMENTENT A NOUVEAU CETTE ANNEE

]
SITUATIONS D’INAPTITUDE
Question 46.

Constatez-vous une augmentation des situations d’inaptitude dans votre collectivité ou structure ?
Base : Ensemble (n=806) — Une seule réponse possible

(+/-) Evolution par rapport a 2017

Régions 91%
Départements 79%
2 o constatent une augmentation des situations Communes de 20 000 hab et + 78%
O+ . ) Il "y Communes de 3 500 a 20 000 hab 53%
d’inaptitude dans leurs collectivités / structures Communes de moins de 3 500 habitants 16%

Communauté de communes 44%

DEMANDES DE RETRAITES POUR INVALIDITE

Question 48.
Constatez-vous une augmentation des demandes de retraite pour invalidité ?
Base : Ensemble (n=806) — Une seule réponse possible

(+/-) Evolution par rapport a
2017
Régions 50%
o Départements 60%
: Communes de 20 000 hab et + 37%
1 4 /O (¢7) constate_nt une afugm.e/_vtlatlon des demandes Communce de 3 500 2 20 000 hel 30%
de retraite pour invalidite Communes de moins de 3 500 habitants 6%
Communauté de communes 20%

@ .2 \"a"’"" ‘M& NG Syt 2
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AU GLOBAL, PRES D’UN QUART DES COLLECTIVITES ONT DEJA MIS EN
PLACE DES DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT DES RECLASSEMENTS
mmmsmmsmm PROFESSIONNELS

Question 47B.

Avez-vous mis en place des dispositifs d’accompagnement des reclassements professionnels ?
Base : Ensemble (n=806) — Nouvelle question 2018 - Une seule réponse possible

% OUI

Régions 90%

Départements 96%

Communes de 20 000 hab et + 84%
Oy ™ Non Communes de 3 500 a 20 000 hab 47 %
Communes de moins de 3 500 habitants 10%
Communauté de communes 33%

@ 2 ¥ame @Mék FNC2G S 2
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LA MISE EN PLACE D’UNE PROTECTION SOCIALE COMPLEMENTAIRE EST DE
PLUS EN PLUS COURANTE. CELLE-CI PORTE A LA FOIS SUR LA PREVOYANCE
s ET LA COMPLEMENTAIRE SANTE

Q28. Avez-vous mis en place une protection sociale complémentaire ?
Base : ensemble (n=806) — Plusieurs réponses possibles (par convention de participation et/ou labellisation)

(+/-) Evolution par rapport a 2017

Ont mis en place une protection

35% 30% 31% sociale_complémentai_re par
convention et/ou labellisation
(+5) (+9) o (-8) Régions 82%
S Départements 90%
. Communes de 20 000 hab et +
Oui, par convention de  Oui, par labellisation ~ Non, mais je compte le Non, et je ne compte pas Ne sait pas 64
participation faire le faire 57% (-I' 13) De ?3500 a 20 000 hab 63%

Moins de 3500 hab 49%
Communautés de communes
70%

Q30. Cette protection sociale complémentaire porte sur...?
Base : aux collectivités qui ont mis en place une protection sociale complémegn‘q‘jregqa/élw) — Une seule réponse possible

2016 m2017 m=m2018

30% 30%

La prévoyance La complémentaire santé La prévoyance et la complémentaire santé Ne sait pas

1% 2%




LES QUESTIONS D'ACTUALITE




UN TIERS DES COLLECTIVITES ONT UN DELEGUE A LA PROTECTION DES
DONNEES (DPD). IL S’AGIT AUTANT D’UN AGENT INTERNE QUE D’UN AGENT

s EXTERNE A LA COLLECTIVITE

Q63. Avez-vous un délégué a la protection des données
(DPD) ?

Base : ensemble (n=806)

Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible

W Qui ™ Non ™= Ne sait pas

% OUI

Régions 77%

Départements 86%

Communes de 20 000 hab et + 58%
Communes de 3500 a 20 000 hab 34%
Communes de moins de 3500 hab 19%
Communautés de communes 45%

=) A "‘aMF £ FNCC Sy peane

Q64. Votre délégué a la protection des données (DPD) est-
il... ?

Base : aux collectivités qui ont un DPD (n=242)

Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible

Un agent interne a la collectivité : 53%

Régions 100%

Départements 100%

Communes de 20 000 hab et + 69%
Communes de 3500 a 20 000 hab 56%
Communes de moins de 3500 hab 34%
Communautés de communes 45%

Un agent externe a la collectivité : 47%

Communes de 20 000 hab et + 31%
Communes de 3500 a 20 000 hab 42%
Communes de moins de 3500 hab 66%
Communautés de communes 55%



PRES DE 2 COLLECTIVITES SUR 10 ONT UN REFERENT DEONTOLOGUE.
POUR LA MAJORITE IL S’AGIT D’UN SERVICE ASSURE PAR LE CENTRE
s DE GESTION

Q65. Avez-vous un référent déontologue ? Q66. Votre référent déontologue est-il... ?
Base : ensemble (n=806) Nouvelle question 2018 — UBase : aux collectivités qui ont un
Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible reférent déontologue (n=136)

ne seule réponse possible
Un service assuré par le centre de gestion :
Un agent interne a la collectivité :

Un agent externe a la collectivité :

Q67. Quelles sont les thématiques traitées en priorité par
votre référent déontologue ?

Base : aux collectivités qui ont un référent déontologue (n=136)
Nouvelle question 2018 — Plusieurs réponses possibles

Oui Non
Régions 42%
Départements 59%
Communes de 20 000 hab et + 46% 1%
Communes de 3500 a 20 000 hab 26%
Communes de moins de 3500 hab 9% Cumul d’activité Conflit d'intérét  Neutralité Probité Autres Ne sait pas

Communautés de communes 29%

(65 @ VaMF CM& F"CDG (AT =



DES ACTIONS POUR L’EGALITE HOMMES/FEMMES EN FORTE
PROGRESSION CETTE ANNEE ET QUI TOUCHE TOUS LES DOMAINES

Q32. Quelles actions avez-vous mises en place pour favoriser I’égalité hommes / femmes ?

Base : ensemble (n=806) - Plusieurs réponses possibles

(+/-) Evolution par rapport a 2017

A MIS EN PLACE AU MOINS UNE ACTION

% A mis en place au moins une action

29% 54%

Régions 91% ’ e

, o
Départements 80%
Communes de 20 000 hab et + 83% -
Communes de 3500 a 20 000 hab 62% ’
Communes de moins de 3500 hab 48% 2015 2016 2017 2018

45%
37%
26% 26%
. +9 18%
Aucune action Respect de la parité dans les Adaptation / aménagement des Féminisation des fiches de poste Actions sur la rémunération

instances de direction

horaires de réunion




LES REGIONS ET COMMUNES DE 20 000 HABITANTS ET PLUS DAVANTAGE

CONFRONTEES A DES DIFFICULTES POUR FAIRE RESPECTER LES REGLES DE
s | AICITE

Q50. Rencontrez-vous avec certains agents des difficultés pour qu’ils respectent les regles de laicité dans I’exercice de
leur fonction?

Base : ensemble (n=806) — Une seule réponse possible

RESPECT DES REGLES DE LAICITE

(+/-) Evolution par rapport a 2017

% OUI

Régions 31%

Départements 8%

Communes de 20 000 habitants et + 20%
Communes de 3500 a 20 000 hab 6%
Communes de moins de 3500 hab 1%
Communautés de communes 2%

S Qui ™= Non

& @ vEIMF %L FOCDC d o @



PLUS DES DEUX TIERS DES COLLECTIVITES DECLARENT TRAVAILLER SUR LA
BASE DE 1607 HEURES EFFECTIVES

Q34. Les agents de votre collectivité ou structure travaillent-ils sur la base de 1 607 heures effectives (durée légale du
travail a temps complet) sur une année ?
Base : ensemble (n=806) — Une seule réponse possible

Régions 90%

Départements 65%

Communes de 20 000 habitants et + 60%
Communes de 3500 a 20 000 hab 70%
Communes de moins de 3500 hab 66%
Communauté de communes 87%

2016 2017 2018

Oui Non W Ne sait pas

QA 2 ¥ame C%Q FNC2C S



TROIS QUARTS DES COLLECTIVITES NE COMPTENT PAS FORMALISER UN
ACCORD POUR PERMETTRE AUX AGENTS DE FAIRE DU TELETRAVAIL,
s NOTAMMENT LES PETITES COLLECTIVITES

Q69. Avez-vous formalisé un accord pour permettre aux Q70. Comptez-vous le faire ?
agents de faire du télétravail ? Base : a ceux qui n'ont pas formalisé un accord permettant aux
Base : ensemble (n=806) agents de faire du télétravail (n=709)
Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible Nouvelle question 2018 — Une seule réponse possible
Régions 60% Régions 100% .
Départements 43% Départements 46% In fine et
Communes de 20 000 hab et + 12% Communes de 20 000 hab et + 38% sur
Communautés de communes 9% \ Communautés de communes 34% 'ensemble
des
oA collectivités
interrogées
75% ne
comptent
pas
Si Non formaliser
I un accord
= Oui = Non Vous étes actuellement en phase d'expérimentation = Oui “Non = Ne sait pas

3
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Chiffres clés de la 8™ édition du Panorama de
I’emploi territorial.

Rappel méthodologique

Ce panorama de I'emploi territorial sera réalisé en s’appuyant sur les données les plus récentes disponibles
(années 2016 et 2017).

Lanalyse transversale de I'emploi territorial nécessitera le croisement de plusieurs sources :
- Bilans de I'emploi transmis par les Centres de Gestion (Parties Emploi et Concours)
- Données IRCANTEC et CNRACL (Partie Retraite)

- Données SIASP, INSEE, DGAFP (Partie Effectifs)

. Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
e la Fonction Publique Territoriale




2¢me 3nnée consécutive de baisse des effectifs dans la
F.P.T.

Effectifs

= Au 31 décembre 2016, la Fonction publique emploie plus de 5,480 millions d’agents publics soit 19,9% de I'emploi

total. Le versant territorial représente 1 885 820 agents, soit pres de 35% de 'ensemble des agents publics.
Les effectifs de la fonction publique territoriale continuent de diminuer (-0,2%, hors contrats aidés), principalement
dans les communes (-1,1 %), les département (-2,5%) ainsi que les établissements communaux (-1,9%). Seuls les
régions et les établissements intercommunaux ont connu, entre 2015 et 2016, une hausse de leurs effectifs,
respectivement de 5,4% et 4,1%.

Etablissements
Etablissements ~ départementaux;
intercommunaux 3,5
; 15,9%

Etablissements
communaux; ___ Autres EPA
6,8% locaux; 0,54

Régions; 4,6% _—"

Départements;
15,1%

Répartition des agents territoriaux par
type de collectivité

. Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
e la Fonction Publique Territoriale




Evolution des effectifs : une fracture Est/Ouest.

”
* L'lle-de-France concentre A
19,3% de I'effectif ’
national territorial, suivie NORMANDEE HALTS BEFRANCE
par les régions Auvergne- [(93204agents  (:01% J---------- -3
Rhéne-Alpes (11,3%)  PAYsDELALORE
Occitanie (9,7%),et
I BRETAGNE > L
- — ——— ———— ‘\ 4;9'%
“;0;‘;9"9 Aquitaine (919320gents  +02% 2 ¢
( ’ o). NOUVELLE AQUITAINE it e
179 030 agents  3-0,1 % EeEeESISISTR 9,
OCCITANEE______
EEE MBJ CENTRE-VAL DE LOIRE
——————————— 4% s ren
AUVERGNE-RHONE-ALPES
MARTINIQUE _______ 08% ‘QT ﬂﬁs n-029%.
= Globalement, les .
. . LA REUNION
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15% d’augmentation des offres d’emploi en 2 ans.

Emploi
Evolution des offres d'emploi entre 2012 et 2017
64 626
61408 Chiffres clés
58400 58719
* 42,8% des offres sur des emplois
/ coaa3 permanents concernent la catégorie C, la
54500 catégorie A est surreprésentée avec
25,8% des offres
2012 2013 2014 2015 2016 2017

e NB offres

Cette hausse, a contre courant du contexte d’emploi territorial, est liée a plusieurs facteurs :

- Un taux de publicité des offres globalement plus important et en particulier sur les métiers en tension. L'évolution des
métiers et des compétences qui poussent les collectivités a une recherche croissante d’emplois qualifiés;

- Une augmentation de la diffusion d’offres temporaires (16,7 % en 2017 contre 15 % en 2016)

-Une forte augmentation du nombre de départs en retraite en 2017 (+12 %)

. Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
e la Fonction Publique Territoriale




60% des dix métiers les plus recrutés en 2017
concernent I'enfance

Top 10 des métiers qui recrutent le plus :

Métiers Poids du métier dans les recrutements
Chargé(e) propreté des locaux 13,1%
Animateur(trice) enfant-jeunesse 12,4%
Agent(e) d’accompagnement a 10.1%
I’éducation de I'enfant (ATSEM) ’
Assistant(e) de gestion administrative 9,8%
Enseignant(e) artistique 9,3%
Animateur(trice) périscolaire 6,8%
Agent(e) de restauration 5,7%
Agent(e) polyvalent en milieu rural 5,4%
Assitant(e) édeuncfztr:fc(;/e) ala petite 3 6%
Travailleur(se) social(e) 3,3%

. Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
e la Fonction Publique Territoriale




En 5 ans, une baisse du nombre d’inscrits de 1%, une
baisse du nombre de présents de 16%.

Evolution des participants aux concours entre 2012 et 2017

Concours
181 658
178593 182014 179331 175 010 176 499
* Au cours de l'année 2017, les Centres de
Gestion et le CNFPT ont organisé 35 types
de concours, toutes catégories confondues 128 840 124124 125135 123 247
(11 en catégorie A, 8 en catégorie B et 16 S 110879 108 251
en catégorie C).
* Le taux de pourvoi atteint 90 % en 2017, il
augmente de 3% par rapport aux années
précédentes. Ce taux varie en fonction des 23382 22568 24 492 21411 18 359
: 18 658
concours. Par exemple, le taux de pourvoi
R 19 274
pour le concours de Bibliothécaire est de 19134 19110 18998 16 876 16 660
0 .
55% alors qEJe I(?? 'Faux de pou,r\{m pour les 2012 2013 2014 2015 2016 2017
concours d’auxiliaire de puériculture et
d’auxiliaire de soins est de 100%. e Lauréats Postes Ouverts e Candidats présents === Candidats inscrits

@ Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
® . Jde la Fonction Publique Territoriale




En 6 ans, les fonctionnaires partent a la retraite 3 ans
et 4 mois plus tard.

Retraite
Evolution de I'dge moyen entre 2011 et 2017 (titulaires et
contractuels) Chiffres clés
64 1 * Nombre d’agents partis en retraite: 47 561

63 1 Ecart de o
. /\/\ 9 mois * 2,5 % des agents de la FPT sont partis a la
retraite en 2017 (assez stable 2,4% en 2016)

61 - | Ecartde3anset?2
—— Contractuels ) . .
60 - * Age moyen de départ a la retraite : 62 ans
———Fonctionnaires
29 1 * 9,8% des départs en retraite des
58 - fonctionnaires ont pour motif une invalidité
57 T T T T T T 1

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

= En 2017, les départs a la retraite sont encore marqués par la poursuite de I'augmentation de I'age légal de
départ a la retraite, pour arriver a 62 ans en 2018. De facto, I'age de départ a la retraite a augmenté de 10
mois pour les contractuels et de 3 ans et 4 mois pour les fonctionnaires depuis 2011.

@ Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
® . Jde la Fonction Publique Territoriale




Bilan social 2018 : la nouvelle application Données
Sociales

Historique:

- Avant 2018 : existence de différents logiciels (infocentre/aghir) pour la collecte de données
par les centres de gestion, et envoi du fichier DGCL pour les grandes collectivités.

- En 2016, sous l'impulsion du CIG Grande Couronne, volonté commune de I'ensemble des
cdg de créer un seul outil partagé ambitieux.

- En 2017, travail des techniciens Emploi pour élaborer un cahier des charges dans le cadre
de la commission ANDCDG.

- Avril 2018 : création de l'outil Application Données Sociales pour la campagne Bilan Social
2017. La FNCDG et 100% des cdg ont conventionné pour son utilisation. Le colt de
I"application : 500 000€ sur 5 ans, soit une moyenne de 1000€ annuelle par cdg.

Principes de cette application :

Saisie simplifiée grace au pré-remplissage N4DS

Fiabilité des données transmises : plus de 600 contrbles de cohérence

Sécurisation des données et respect du RGPD

Production de synthéses thématiques et de synthéses comparées grace a la constitution
d’une base nationale de données

&

. Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
de la Fonction Publique Territoriale




Bilan social 2018 : la nouvelle application Données
Sociales

Campagne 2018 (sur les données 2017):
- Taux de retour de 72% des effectifs territoriaux (60,5% en 2016)
- Enquéte flash avril/mai 2019 sur le jour de carence a la demande de la
DGCL : les données seront collectées exclusivement via l'application
Données Sociales

Exemple de synthese :
- Plusieurs syntheses ont été créées par le Comité Technigue des Chargés
d'études des Observatoires Régionaux des Centres de Gestion:

» Synthéses thématiques avec les données de la collectivité
absentéisme, rapport sur ['égalité homme/femme, risques
psychosociaux, raasct.

» Synthéses comparées: données de la collectivité comparées a un
échantillon de collectivités de méme type et de méme strate au
niveau national

. Association Nationale des Directeurs
et Directeurs-Adjoints des Centres De Gestion
( de la Fonction Publique Territoriale
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Table ronde n°1 : Quelle réforme de
la Fonction Publique ?

10h45 - 13h




Table-ronde n°1 : Quelle réforme de la Fonction
Publique ?

Intervenants

Didier OSTRE, Directeur Adjoint de 'AMF

Arnaud DE BELENET, Sénateur de Seine-et-Marne
Catherine DI FOLCO, Sénateur du Rhone

Alain VASSELLE, Président du Centre de Gestion de |'Oise

Johan THEURET, Président de I’Association des DRH des grandes collectivités et
DGA de Rennes Métropole




Table-ronde n°1 : Quelle réforme de la Fonction
Publique ?

Intervenants

Didier OSTRE, Directeur Adjoint de 'AMF

Arnaud DE BELENET, Sénateur de Seine-et-Marne
Catherine DI FOLCO, Sénateur du Rhone

Alain VASSELLE, Président du Centre de Gestion de |'Oise

Johan THEURET, Président de I’Association des DRH des grandes collectivités et
DGA de Rennes Métropole




Déjeuner




Signature du renouvellement de |la
convention Editions WEKA/FNCDG

14h15 — 14h30




Table ronde n°2 : Comment favoriser
la mobilité ?

14h30 - 16h30




Les dispositifs en faveur de la mobilité dix ans apres la loi du 3 aolt 2009
Constats et enjeux de la valorisation de la mobilité dans la Fonction
Publique
Quels outils pour favoriser la mobilité et le développement des passerelles
inter-fonctions publiques et vers le secteur privé
L'accompagnement des agents

Intervenants

Cécile LOMBARD, Sous-directrice des compétences et des parcours
professionnels, DGAFP

Cendra MOTIN, Députée de I'lsere

Claude SORET-VIROLLE/Pierre-Yves BLANCHARD, Directeurs adjoints, CIG de la
Grande Couronne

Laurent ZAM, Directeur adjoint, CDG 35

Séverine DE SOUSA, Directrice régionale, CNFPT, Auvergne Rhone Alpes




Présentation « Place de I'Emploi Public
(PEP) »

Intervenant

Cécile LOMBARD, Sous-directrice des compétences et des parcours
professionnels, DGAFP




2 — Méthode : Un partenariat entre les trois versants de la fonction publique

«» Un outil co-construit en collaboration entre les trois versants de la
fonction publique:

 Pour le versant territorial: la DGCL, le CNFPT, la FNCDG
« Pour le versant hospitalier: DGOS, le SG des ministeres sociaux
 Pourle versant Etat: les ministeres

% Une identité graphique et un logo a l'image de l'union des trois
versants de la fonction publique




L'ensemble des offres de postes publiees est disponible sur deux sites :

vacants au sein
de la fonction
publique

Offres de
postes publiées

3\
(ﬁ- ?pRENTIsS
¥ LES STANIG,
™ Ve D 4
i G.s-sé‘

et de stages

proposées au sein de
la fonction publique




3 — Les solutions techniques et ergonomiques

Un déploiement des fonctionnalités du site « Place de I'emploi public »
en deux phases :

Phase 1 Phase 2

Les De nouvelles
fonctionnalités fonctionnalités
essentielles proposées au
disponibles 2"d semestre
depuis le 22/02 2019




3 — Les solutions techniques et ergonomiques

DES FONCTIONNALITES REPONDANT AUX BESOINS DES AGENTS ET DES

EMPLOYEURS PUBLICS

Pour les candidats, un facilitateur de réalisation des projets professionnels au

sein de la fonction publique
Fonctionnalités accessibles a ce jour :

Rechercher des offres a partir d’'un moteur de recherche et d’'un carrousel métier
Accéder a un espace candidat permettant de :
» Stocker des documents liés au projet professionnel
> Consulter I'historique des candidatures
> Créer des alertes mails
Postuler en ligne
Accéder a une version du site optimisée pour une consultation sur mobile

A VENIR - Fonctionnalités proposées au second semestre 2019

Possibilité de rechercher des postes vacants par emploi référence et par mots-clés

Création de correspondances entre les métiers des trois versants afin d’identifier les

métiers équivalents
Consultation des répertoires métiers de chaque versant



3 — Les solutions techniques et ergonomiques

> Pour les employeurs publics : publier largement une offre, gérer les candidatures
et recruter le bon profil

O Les fonctionnalités proposées a ce jour permettent de :

Créer une offre d’'emploi au moyen d’un formulaire dédié

Attacher des pieces jointes au formulaire de création d’'une offre

Diffuser une offre d’'emploi

Gérer les candidatures : consultation des CV et lettres de motivation, gestion des
réponses aux candidatures, constitution de viviers et de CV-théque

Editer des statistiques

ANANEA NN

AN

O A VENIR - Au second semestre 2019 :
« Place de I'emploi public » permettra aux employeurs publics de :

v’ Diffuser des informations relative a leurs structures ;

v Diffuser des contenus mettant en valeur certains emplois pour lesquels ils
rencontrent des difficultés de recrutement ;

v" Rendre accessible une rubrique éditoriale qui proposera des informations de type
meétéo de I'emploi (métiers les plus demandés, localisations les plus recherchées)
et fiches théematiques sur les emplois et les modalités de mobilité en fonction des
bassins d’emploi, des structures.




3 — Les solutions techniques et ergonomiques

Place de 'emploi public est intégré au Portail de la fonction publique et fait I'objet d’'une
rubrique dédiée :

{_ I FLACE DE L'EWPLOT PUBLIC

Fonction publigue § Dosadng i@ ! Catigoric B
SELECTIONNER SELECTIOMMER SELECTTOAMER
Loeal fzak o Orgasmices de rottockesant Rature da 1'emplol @ __..".'
v

SELECTIOMMER SELECTIDAMMER

I




3 — Les solutions techniques et ergonomiques

candidat

Une page d’accueil fonctionnelle (1/2)

s L’agent accede depuis la page d’accuell
de Place de I'emploi public :

» Aun lien vers son espace candidat

Grganises
st

» Au moteur de recherche des offres — ————
d’emplois disponibles (différents critéres) _f;ii-li".:-"- |'W\|m

RECHERCHE =

» A la recherche par grands domaines LES DOMAINES
metiers a partir d’'un carrousel

DOMAINES
METIERS



3 — Les solutions techniques et ergonomiques

Une page d’accueil fonctionnelle (2/2) LISTE DES OFFRES (2000)

% L’agent accede depuis la page d’accueil w o e : T
de Place de I'emploi public : i 3

ajouter au

> Ala liste des 10 premiers resultats de
la recherche

panier

Apencn G0 Sonstes of A0
Charge d"action (B!
d Eanman

> Ason panier d’offres, qu'il aura Q6 sumss eome
préalablement sélectionné au moyen O omwrmems  jmzree
d’'une case a cocher C)in Do o
) - < O B, tmmmemciies o e
» Aux guides utilisateurs et a I’espace T
employeur 10352 procoduses complaxes (1) Faiamant
O ¥, Semmemine o, Sme - correspondant

a la recherche

I’espace

PO BN SAVDIR PLUS SUR PLACE B L'CHIPLDD PUBLIC

Acceder a la documentation
et & votre espace recruteur

recruteur




3 — Les solutions techniques et ergonomiques

Zoom sur le moteur de recherche

v Acces direct au moteur de recherche depuis la page d’accueil

v Possibilité de sélectionner différents criteres de recherche en fonction du projet professionnel
envisagé par I'agent (exemple de la localisation répondant a la mobilité géographique de I'agent :
choix d’un pays, d’une région ou d’un département)

v' Possibilité d’afficher des infos bulles permettant de guider et renseigner les candidats sur le sens de
chaque critére de recherche

v Possibilité de saisir directement la réeférence d’une offre d’emploi

\ @ =18

i 1 | 'y' ™ TR I‘.
; e |l S N A \ [+ pisir une reference
Il*t ! I!(]J ‘.V? ‘ ’ ! 7~ 4 b, | g t 2 S ) -

Fonction publigue g Domaine g - Catégorie g

SELECTIDNNER AFFATRES JURIDIQUES A

Localisation Organisme de rattachement Nature de 1'emploi @)

SELECTTONNER SELECTIONNER SELECTIONNER

i




3 — Les solutions techniques et ergonomiques

Zoom sur la recherche par domaines métiers

> Affichage d’'un carrousel permettant de rechercher des postes vacants par grand domaine métier

LES DOMAINES

LI

po—
|

OFFRES OFFRES OFFRES OFFRES

RESSOURCES HUMAINES SECURITE AFFAIRES JURIDIQUES RELATION ET SERVICE A
L'USAGER




3 — Les solutions techniques et

O O O O 0O 00 O OO0 O O

REF

2019~
160558

2019-
158999

2019-
160522

2019
159055

2013-
158435

2019~
157642

2019
156997

2019-
156963

2019-
155121

2019-
154343

gonomiques

v" Les résultats de la recherche

LISTE DES OFFRES (238)

INTITULE

Juriste expert.e

Responsable pré-contentisux

Chargé{e) d'études juridigues
-bureau de la circulation
transfrontaliére

Référent de ['activité
commande publique (h/f)

Un responsable du pdle
juridigque hff

Conseiller.gre juridique

Un responsable juridique et
administratif des marchés
publics hff

Juriste ressource de |

urbanisme reglementaire

Juriste

Juriste

ORGANLSME

Mairie de Paria

Mairie d'Aix en Provencs

MI - DRH/SDP
JBPTS/Contractuele

Communauté Urbaine
Grand Paris Seine & Oize

Mairie de Champigny sur
Marme

Métropole eurapéenne de
Lille

Mairie de Champigny sur
Marme

IMairiz de Lille

Communauté Urbaine
Grend Pariz Seine & Qize

Conzsil départemental du
Cher

DOMAINE

Affaires juridiques

Affaires juridigues

Affaires juridigues

Affaires juridiques

Affaires juridiques

Affaires juridiques

Affaires juridiques

Affaires juridigues

Affaires juridigues

Affaires juridiques

LOCALTSATION

Rhiina

Val de Mame (34)

Nord

Val de Mame (34)

Nord (2

Yelines (78)

FONCTION
FUELIQUE

Territoriale

Territorizls

Etat

Territoriale

Territoriale

Territoriale

Territoriale

Territorizls

Territorizls

Territoriale

DATE

PUBLICATION

21 Féw

24 Féur.

21 Féw

20 Féur.

20 Fe

20 Féur.

20 Féw

20 Féur.

20 Féur.

DE

ra

r 4

-

-

20 Féwr. 19
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Fonctionnalité permettant de sélectionner des offres (5) et de les mettre dans un panier afin

de les consulter :

2015-
154026
2019-
167661

2018-
149481

2019-
160418
2019-
160382
2013-
154479

ORGANTSME

Sciences Po Lille / IEP Lille

bibliothéque

##Seadm chargé-e de gestion
administrative - rh / centre de

conservation dulouvre & lidvin | TUeE8 duLovre

h/E
Gestionnaire administratif Agence régionale de aantd
ressources humaines & paie Normandie
Gestionnaire ressources Communauté de
humaines f/h U'agglomération Hauraiss
Chargé{e) de mission — .
consultant(e) junior ih Rectorar d'Amizne
Chargé{e) de mission — §
consultant(e) junior ih Rectorat d'Amiene

_ __— DIRECCTE Nord Pas de.
Assistant ( e ) de direction BT

POUR EN SAVOIR PLUS SUR PLACE DE LEMPLOI PUBLIC

ANNONCES SELECTIONNEES

DOMATNE

Reszources humeines

Reszources humainea

Ressources humaines

Ressources humaines

Administration
Efnérale

Administration
Efnérale

Adminietration
générale

v' Le panier d’offres

LOCALTSATION mﬁﬂ:
Nord (55) Erat
Paa de Calais (62) Ezat
Seina Maritime (76) Ezat
Seine Maritime (7€) [RETERET
Somme (80) Enat

Erat

DATE DE
PUBLICATION

07 Mare. 19

26 Févr. 19

25 Féur. 19

20 Féwr. 19

20 Féwr. 19

24 Janv.19

CONSULTER

VOS OFFRES
SELECTIONNEES

FONCTION FUELIQUE D'ETAT

GESTIONNATIRE ADMINISTRATIF RESSOURCES HUMAINES & PAIE

SEINE MARITIME (76) .
AGENCE REGIOMALE DE SANTE MORMANDIE

FONCTION PUELIQUE D'ETAT

CHARGE(E) DE MISSION — CONSULTANT(E) JUNIOR F/H

SOMME {80
RECTORAT D" AMIENS

FONCTION FUELIQUE TERRITORIALE

GESTIONNAIRE RESSOURCES HUMAINES F/H

SEINE MARITIME |
COMMUNALTE DE L

OMERATION HAVRAISE

FONCTION PUELIQUE D'ETAT

**SEADM CHARGE-E DE GESTION ADMINISTRATIVE - RH /
CENTRE DE CONSERVATION DU LOUVRE A LIEVIN H/F

PAS DE CALAIS {62]
MUSEE DU LOUVRE

2819-167661

2019-168415

2015-149451

2819-154826
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% Présentation d’une offre d’emploi (1/2)

Descriptif du poste

FOMCTION PUBLIQUE TERRITORIALE DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES

GESTIONNAIRE
RESSOURCES HUMAINES
F/H S

EUROPE, FRANCE, NORMANDIE, SEINE MARITIME o
(76)
COMMUNAUTE DE L'AGGLOMERATION HAVRAISE

Cadre dlamplais des rédacteuns ou adjsind admine trabd confirmé

RESUME
DE L'OFFRE

arriére el paie, of, perciuellemen, rialisar des Sludes

a la paie

Organisme de rattachement

di randatement) des b eme e changes fune fos par

Communauté de 'aggloménation Hevraise

Arimestre}

Reférence del'offre
2018-14%461

e pour partie la geston des indemnilés des #us deka collectivitd

Poste & pouvair l2

raque au Hawre

au wendre

Catégorie
B

ation et Cvla

lion 19 rue Gearges Brague 35 70854 T&085 Le Havre Cedex

ou drficod abifieadah

INFORMATIONS GENERALES

Profil recherché
Domaine fonctionnel & emploi Reasources humainea = Mon renssigne

Campé

B

Date de fin de publication 02/01/2019

e bl e lrments die paie des agents de la FPT

DESCRIPTION DU POSTE

i dets RH, de geston du benps de avail)

Descriptif de l'employeur

Cornmunguts de |'Agglomeration Hevraies
17 communas

240000 habitanta
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% Présentation d’une offre d’emploi (2/2)

INFORMATIONS LOCALISATION DU POSTE PIECE(S) JOINTE(S)
COMPLEMENTAIRES

France, Auvergne-Rhdne-Alpes, Isére (33)
Les candidatures accompagnées d'une lettre de

motivation, d'un curriculum vitee et d'une copie du

dernier arrété de promotion, doivent parvenir &

['adresse suivants

dalialaature peuve elre
indiquées dans ce champ

AUTRE DOCUMENT LIE
A L’OFFRE D’EMPLOI
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% Focus : Possibilité pour 'agent et pour chaque offre d’emploi de I’éditer et de la
partager par différents vecteurs de communication (mail, réseaux sociaux)

Exemple par mail :

=

A
Envaoyer
Cc..
Objet Offre emploi Place de I'Emploi Public: Gestionnaire Ressources Humaines F/H - [2018-148481]
Bonjour,

Cette offre publiée sur le site Place de I'Emploi Public vous est recommandée par xx|: Gestionnaire Ressources Humaines F/H - [2018-149461] - https://www.place-
emploi-public.gouv.fr/offre-emploi/gestionnaire-ressources-humaines-th-reference-2018-149461

Retrouvez toutes nos offres sur https://place-emploi-public.gouv.fr

L'équipe Place de I'Emploi Public




4 — Communication et accompagnement des utilisateurs

< Accompagnement au changement des agents et des

services

Afin d’accompagner au mieux les agents et les services, des guides utilisateurs sont mis a

disposition par la DGAFP, directement accessibles sur Place de I'emploi public
https://www.fonction-publique.gouv.fr/pour-savoir-plus

» Un guide utilisateur a destination des candidats décrivant les procédures visant a :

= Rechercher un poste parmi I'offre d’emplois disponibles a partir de différentes modalités
proposeées

= Se créer un compte candidat afin de s’engager dans une démarche de mobilité

= Assurer une veille des offres d’emploi en se créant des alertes mails correspondant a ses
critéeres de recherche de postes dans le cadre d’un projet professionnel

= Postuler a un poste via I'outil si cette modalité de transmission des candidatures est celle
retenue par le recruteur

> Deux guides utilisateur a destination des employeurs décrivant les procédures
visant a: %,
» Créer une offre d’emploi 2
S Gérer] St P Place de 'Emploi Public
ereries candiaatures Utilisation du Back-Office Uniisatemdu Back Omes
> Editer des statistiques

Place de ’'Emploi Public

Ex CE//”( 3',_.,,.;“ EX

),
(_Effk “FRCDG

Q"p‘

Q

q
) | g

\v'EMp

& Py <

o
6(?\
=
Q

PLACE DE L'EMPLOI PUBLIC

GUIDE UTILISATEUR CANDIDAT

.
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Les dispositifs en faveur de la mobilité dix ans apres la loi du 3 aolt 2009
Constats et enjeux de la valorisation de la mobilité dans la Fonction
Publique
Quels outils pour favoriser la mobilité et le développement des passerelles
inter-fonctions publiques et vers le secteur privé
L'accompagnement des agents
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Laurent ZAM, Directeur adjoint, CDG 35

Séverine DE SOUSA, Directrice régionale, CNFPT, Auvergne Rhone Alpes
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