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Le 29 janvier 2025

MEMORANDUM

relatif aux chantiers engagés dans la fonction publique territoriale

A Theure ou vous prenez vos fonctions en tant que ministre de /’Action publique, de la Fonction
publique et de la Simplification, la Coordination des employeurs territoriaux (CET) souhaite exprimer
ses principales demandes concernant la fonction publique, restées en suspens depuis la dissolution de
I’ Assemblée nationale survenue le 9 juin puis la démission du Gouvernement Barnier le 5 décembre
dernier

Nous tenions d’autant plus a attirer rapidement votre attention que certains dossiers importants
pourraient trouver une réponse par le biais du projet de loi de finances (PLF) pour 2025 comme le
financement de 1’apprentissage dont les modalités actuelles ne permettent plus de garantir la viabilité.

Transposition de I’'accord du 11 juillet 2023 sur la protection sociale complémentaire

Alors que depuis le 1°" janvier 2025 les employeurs publics territoriaux ont 1’obligation de mettre en
ceuvre une participation financiére en matiére de prévoyance pour 1’ensemble des agents publics, il est
urgent de transposer 1’accord collectif national du 11 juillet 2023, conclu par les employeurs
territoriaux et I’unanimité des organisations syndicales du versant, pour permettre a I’ensemble des
agents territoriaux de bénéficier des mesures prises en leur faveur.

Cet accord appelant une transcription dans la loi et le réglement, il est impératif de définir le vecteur
législatif nécessaire alors que celui envisagé par Stanislas Guerini, alors ministre, était un projet de
réforme de la fonction publique qui n’a pas abouti et qu’un amendement au PLFSS 2025 déposé par
les sénatrices Jacquemet et Florennes dans cet objectif a été rejeté en novembre 2024 au titre de
’article 40

C’est la raison pour laquelle la Coordination des Employeurs Territoriaux a travaillé a la rédaction
d’une proposition de loi visant a transposer les points essentiels de 1’accord. Cette démarche s’inscrit
dans votre intention, exprimée lors des veeux du CSFPT le 8 janvier dernier, d’évoquer rapidement
avec le Président du Sénat le dépdt d’un texte d’initiative parlementaire afin de rattraper le retard pris
sur ce sujet.

L’enjeu est important puisqu’il s’agit du respect des résultats issus du dialogue social et de rappeler le
sens de cet accord collectif, le premier négocié et signé au niveau du versant territorial.

Remise a plat de I’ensemble du systéme de retraite des agents publics territoriaux
¢  Gouvernance de 'PIRCANTEC

Sans concertation préalable, la Direction de la sécurité sociale a annoncé le 22 novembre au bureau de
I’IRCANTEC I’intention du Gouvernement de modifier, par voie réglementaire, les modalités de la
gouvernance de I’institution pour la prochaine mandature, soit a partir du 1 janvier 2025.

Un projet de décret et d’arrété prévoyant la nomination d’un 2°™ vice-président pouvant remplacer le
président dans des circonstances et selon des prérogatives floues ont ainsi été transmis au conseil
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d’administration pour avis a faire connaitre avant cette échéance. Ces textes prévoyaient également
une diminution des administrateurs issus du collége des affiliés portant ainsi atteinte au paritarisme qui
présidait a la gouvernance de I’institution depuis sa création.

Ce projet de réforme, finalement ajourné par la Direction de la Sécurité Sociale, était d’autant plus
incompréhensible qu’il ne tenait pas compte de tout le travail accompli par les administrateurs depuis
la publication du rapport IGAS / CGEFI en 2022 sur lequel cette décision entendait pourtant se fonder.

C’est la raison pour laquelle la CET a demandé au Premier ministre, par courrier du 20 décembre
2024, de procéder, avant toute réforme structurelle et dans une perspective de viabilité a long terme, a
une remise a plat du systéme de retraite des agents publics dans laquelle elle prendrait toute sa part.

e Situation de la CNRACL et impact pour les collectivités territoriales

Cette remise a plat globale, la Coordination des Employeurs Territoriaux ’a également sollicitée
auprés du Premier ministre dans un courrier commun avec la Fédération Hospitaliere de France le 18
décembre dernier, dans le cadre de la dégradation accélérée de la situation financiére de la CNRACL.

Ce déficit exponentiel s’explique par un rapport démographique devenu défavorable et marqué par un
recul du nombre de cotisants par retraité qui est passé de 4,5 en 1980 a 1,4 en 2022. Aprés avoir été
largement contributrice aux autres régimes de retraite dans les années 1970 et qu’elle continuera a
I’étre jusqu’en 2026, I'unique mesure de redressement de la caisse ne peut résider en une hausse
considérable des cotisations employeurs (+ 12 points en 4 ans) telle qu’envisagée par le projet de
PLFSS 2025 censuré et un projet de décret en instance de signature.

Non seulement cette mise a contribution d’une ampleur inédite aurait des conséquences financiéres
particuliérement lourdes pour les employeurs hospitaliers et territoriaux pouvant mettre en péril
jusqu’a la solvabilit¢ de nombreuses collectivités territoriales, mais ne solderait pas a elle seule la
situation devenue structurellement déficitaire.

Aussi et sans préjuger des décisions opérationnelles qui pourraient étre prises, les employeurs
territoriaux et hospitaliers demandent 1’ouverture d’un espace de dialogue pour évoquer 1’ensemble
des pistes proposées par le rapport conjoint des Inspections Générales des Affaires Sociales, des
Finances et de I’ Administration a ce sujet.

A ce jour et malgré nos demandes renouvelées cet espace de dialogue n’est toujours pas ouvert et nous
I’appelons de nos veeux.

e Participation de la CET a la conférence sociale sur les retraites

A I’heure ou le Premier ministre lance une conférence sociale réunie en « conclave » sur les évolutions
possibles de la réforme des retraites de 2023 réunissant les dirigeants des organisations patronales et
syndicales, nous demandons que chacune des structures composant la Coordination des employeurs
territoriaux prenne part a cette concertation.

Cette participation nous semble aller dans le sens des intentions exprimées de Monsieur Bayrou
d’appréhender dans la réflexion I’ensemble de notre systéme de retraite, public et privé, reconnaissant
que ce dernier devait étre considéré comme un tout.
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Nous ne pouvons que souscrire a cette méthode d’approche globale puisque ¢’est celle-la méme que

nous demandons avec la remise a plat du régime de retraite des agents publics en vue de sa
pérennisation comme exprimée précédemment.

Mise en ceuvre du fonds de prévention de I'usure professionnelle

Avec le recul de 1’age 1égal de départ a la retraite et I’allongement des carrieres, la mise en ceuvre du
fonds de prévention a 1’usure professionnelle qui constituait un engagement pris par le Gouvernement
dans le contexte de I’examen du projet de loi de financement rectificatif de la sécurité sociale (LFRSS)
pour 2023 devient également prioritaire alors que plus de 52 000 agents sont a ce jour concernés par
des procédures liées a I’inaptitude ou a I’invalidité.

Or, depuis la remise des conclusions de la mission de configuration du fonds confiée aux inspections
générales, sous la coordination de Michel Hiriart, Président de la Fédération nationale des centres de
gestion (FNCDG), les travaux qui auraient dii en résulter ont été sans cesse reportés et n’ont connu
aucun commencement a ce jour.

Alors que le rapport précité a permis de poser les bases opérationnelles de ce fonds, la CET s’inquicte
de I’absence de perspective de concrétisation de ce fonds, tandis que la derniére réforme des retraites a
institué des dispositifs analogues dans le secteur privé et dans la fonction publique hospitaliére (FPH).

Rémunérations et modalités de la négociation salariale annuelle

Lors du premier trimestre 2024, plusicurs réunions de travail ont été consacrées a 1’¢laboration d’une
nouvelle méthode de négociation annuelle obligatoire sur les mesures salariales dans la fonction
publique, a I’issue desquelles Nathalie Colin, Directrice Générale de 1’Administration et de la
Fonction Publique, avait demandé aux employeurs territoriaux d’indiquer la formation qui les
représenterait pour conduire ces négociations.

Ces derniers ont répondu le 11 mars 2024 qu’ils souhaitaient que ce soit chacune des structures
composant la CET pour assurer la représentation la plus légitime des employeurs territoriaux.

Dans un courrier du 24 mai dernier, Stanislas Guerini, alors ministre, avait accueilli favorablement
cette proposition. Nous souhaitons que cette demande puisse étre prise en compte dés la reprise des
réunions de travail.

Par ailleurs, nous restons dans I’attente d’une articulation concréte du processus de négociation
envisagé avec le calendrier d’¢laboration des projets de lois de finances, apportant la garantie qu’il
sera tenu compte de I’incidence du résultat de la négociation dans 1’équilibre général des ressources et
charges des collectivités territoriales.

Plan d’actions en faveur de I'attractivité de la fonction publique territoriale

Les employeurs territoriaux considérent unanimement que le défi premier d’une fonction publique
moderne est celui de I’attractivité et de la fidélisation de ses serviteurs de I’action publique.

L’importance de cet enjeu soulevé dés 2022 dans le rapport Laurent-Desforges-Icard a été a nouveau
mis en avant dans le dernier rapport de France Stratégie publié le 28 novembre 2024 sans qu’aucun
plan d’actions n’ait ét¢ initi¢ dans I’intervalle.

Pour le relever, et bien que non exclusive, la question de la revalorisation des rémunérations des
agents est essentielle mais se heurte a la remise en question croissante du principe d’autonomie
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financiére des collectivités locales. A cet égard, les déclarations de I’ancien ministre de I’Economie
relatives a la responsabilité de ces derniéres dans la dégradation des comptes publics sont pour le
moins discutables et inquiétantes, a I’heure méme ou le PLF 2025 est en cours de rédaction...

S’agissant des rémunérations, il nous semble que les mesures a prendre devront prioritairement mettre
fin au phénoméne du tassement des grilles qui aboutit a de profondes injustices au détriment de
I’attractivité des métiers et du déroulement des carriéres. Aussi nous sommes disposés a travailler avec
vous a des mesures visant a redonner du sens aux grilles indiciaires.

Naturellement ces mesures qui auront une incidence sur les dépenses publiques locales auront
vocation a faire I’objet des études d’impact nécessaires et a intervenir dans le cadre global d’une
réforme ambitieuse de 1’architecture des recettes des collectivités territoriales que nous appelons de
Nnos VCeux.

En matiére d’accés a la fonction publique et de parcours de carriere, les employeurs territoriaux
réaffirment leur attachement a la préservation du statut et au principe d’unité de la fonction publique.
Ils s’accordent sur la nécessité d’une adaptation aux attentes des citoyens et des usagers, comme ils
ont toujours su le faire. Preuve de ce pragmatisme, ils relévent qu’un certain nombre d’adaptations
statutaires pourraient étre effectuées par la voie réglementaire et amélioreraient efficacement plusieurs
dispositions (concours, promotions, etc.) sans en passer par la loi.

Enfin, les employeurs territoriaux en appellent a une gouvernance nationale plus équilibrée de la
fonction publique entre ses trois versants qui garantisse son unicité, tout en tenant compte des
spécificités de chaque versant.

Promotion et financement de I’apprentissage

A de multiples reprises, le CNFPT et I’ensemble des associations d’employeurs territoriaux ont alerté
la Premiére ministre, le ministre de la Fonction publique et la ministre du Travail concernant I’absence
de dispositif viable de financement de I’apprentissage dans la fonction publique territoriale depuis que
la loi du 6 aoiit 2019 a mis a la charge du CNFPT les cofits de formation, sans moyen supplémentaire.

Un accord (traduit par la loi de finances pour 2022) avait prévu, sur la base du financement de 9 000
contrats d’apprentissage un mécanisme reposant sur une cotisation de 0,1 % de la masse salariale
versée au CNFPT par les employeurs territoriaux, une participation de 1’Etat de 15 millions d’euros,
une participation de France Compétences de 15 millions d’euros également et un reste a charge de 13
millions d’euros, supporté par le budget général du CNFPT. Ce mode de financement se voulait
pérenne.

Or, le désengagement total de France Compétences et de I’Etat annoncé dés 2023 et a échéance de
2025 est venu torpiller cet équilibre. Cela est d’autant plus incompréhensible que les demandes de
financement dépassent largement les prévisions (18 000 demandes en 2023, 21 000 pour 2024) et
témoignent de I’intérét, si ce n’est de la nécessité de ce dispositif pour les collectivités confrontées a
une inédite perte d’attractivité.

La CET demande que soit rétabli et inscrit dans le PLF pour 2025 un mécanisme de financement
pérenne de ’apprentissage qui serait a la hauteur des attentes des employeurs territoriaux et qui
n’obérerait pas la capacité du CNFPT a financer la formation des agents publics, sa mission premiére.

Alors méme que I’Etat finance de manicre généreuse 1’embauche d’apprentis dans le privé, il en va
d’une meilleure équité entre le privé et le public.
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Financement de la formation professionnelle face aux défis des transitions

Les employeurs rappellent et soutiennent la fonction essentielle de mutualisation et de péréquation du
CNFPT en mati¢re de formation qui garantit une offre de formation de qualité partout en France et au
bénéfice de toutes les collectivités. Ce faisant, avec comme recette quasi exclusive la cotisation de
0,9 % des collectivités sur leur masse salariale, il assure 1’égalité d’accés a la formation des agents
territoriaux dans un contexte de transitions multiples au premier rang desquelles la transition
écologique et alors que les collectivités consacrent en moyenne 2 % a la formation de leurs agents.

Face aux enjeux des transitions et d’adaptation des compétences a mobiliser qui en découlent, de
nouveaux besoins de formation émergent. Ces évolutions sont susceptibles d’interroger 1’adéquation
entre le niveau de financement actuel du CNFPT et ces besoins émergents, dans le respect d’un
équilibre soutenable financiérement pour les collectivités territoriales.

Transposition de la réforme des emplois d’encadrement supérieur a la fonction publique
territoriale

La Coordination des employeurs territoriaux porte une attention toute particuliére aux conditions de la
transposition de la réforme de la haute fonction publique au versant territorial. Cette transposition
engage, en effet, pour I’avenir la capacité des collectivités a recruter les talents nécessaires aux grands
enjeux de transition actuels et a proposer des parcours fluides en inter-versants.

La CET a affirmé son souhait d’une transposition qui garantisse, d’une part, une parité entre les corps
et les cadres d’emplois d’encadrement supérieur de la fonction publique d’Etat et de la fonction
publique territoriale et, d’autre part, une approche cohérente de 1’ensemble des emplois d’encadrement
au sein du versant territorial, en veillant a la préservation de leur attractivité et du dynamisme des
parcours de carricres sur ces fonctions.

Les propositions faites a cet égard n’apparaissent pas satisfaisantes et les échanges techniques a ce
sujet ont été interrompus du fait du contexte institutionnel.

Les employeurs territoriaux souhaitent la reprise des discussions engagées, dans 1’optique d’une
transposition qui soit pleinement au rendez-vous des deux enjeux précités.

Revalorisation du métier de secrétaire de mairie

Dans un objectif de reconnaissance de la technicité et des responsabilités accrues des secrétaires de
mairie dans I’exercice de leur mission, la loi du 30 décembre 2023 entendait favoriser la promotion
interne en catégorie B des agents de catégorie C en proposant un vaste plan de requalification valable
jusqu’au 31 décembre 2027 et un dispositif pérenne de formation-promotion, dérogeant I’un et I’autre
au principe du contingentement auquel ils sont soumis.

Mais cette méme loi ayant limité ces dispositions aux seuls fonctionnaires relevant des grades
d’avancement de leur cadre d’emplois a exclu de fait tous les agents de 1’échelle C1, échelle dont
reléve pourtant une grande partie des secrétaires de mairie. Par cette restriction, la loi passe
malheureusement a c6té du but recherché. Employeurs territoriaux et organisations représentatives des
agents publics s’accordent sur la nécessité de rouvrir rapidement ce dossier.

Acces au logement des agents publics territoriaux

La difficulté des agents publics a trouver un logement joue un réle central dans les problématiques
d’attractivité et de recrutement sur les emplois publics. L’augmentation des prix et la pénurie de
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logements constituent des obstacles parfois indépassables pour le recrutement d’agents publics, en
particulier dans les métropoles et dans les zones tendues en général.

La fonction publique — et particuliérement la fonction publique territoriale — souffre d’un manque
d’outils en matiére d’accés au logement notamment par comparaison avec le secteur privé qui dispose
d’ « Action logement ».

Aussi, sur la base des conclusions du rapport « Amiel », il est essentiel d’envisager la mise en place
d’outils propres a la fonction publique, inspirés d’« Action logement », selon une approche inter-
versants, ou encore la possibilité d’introduire une clause de fonction dans les baux et d’étendre le
champ de la « garantie Visale » a I’ensemble des agents publics de plus de 30 ans.

A cet égard, la CET percevait favorablement la constitution d’une délégation interministérielle au
logement des agents publics (DILOAP), afin de porter ces ambitions a I’échelle des trois versants.

Nous nous inquiétons en conséquence des retards pris dans la mise en place effective de cette entité et
espérons qu’ils ne sont en aucun cas la traduction d’un abandon de ces chantiers.
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En collaboration avec le Conseil supérieur de la fonction publique territoriale

Communiqué de presse

Paris, le 28 janvier 2025

Baromeétre HoRHizons 2025
Les grandes tendances de I’emploi public local

Une fonction publique territoriale a ’heure des défis

En associant pour la premiére fois I’ensemble des organisations membres de la
Coordination des employeurs territoriaux (CET), le Barométre HoRHizons 2025 révéle un
panorama inédit et complet, des défis auxquels les collectivités territoriales font face en
matiére RH, dans un contexte budgétaire incertain.

En 2024, grace a sa grande diversité, la fonction publique territoriale a su répondre a de nombreux
défis, au premier chef desquels celui de la maitrise des finances publiques locales, tout en
continuant a faire face aux tensions sur les métiers, les rémunérations ou les conditions d’exercice
des missions.

A cet égard, l'attractivité, les conditions de travail des agents et la maitrise des colts restent au
cceur des préoccupations des employeurs territoriaux.

Face aux difficultés de recrutement et de fidélisation des agents, ils déploient plusieurs outils en
matiére de régime indemnitaire (RI), de formation, de protection sociale complémentaire (PSC),
d’amélioration de la qualité de vie au travail et, dans une moindre mesure, en faveur de stratégies
visant a renforcer la « marque employeur ». Si le recours aux contractuels semble en constante
augmentation, il s’explique avant tout par une pénurie de candidats titulaires mais aussi parfois,
par la recherche de profils spécifiques.

La trés grande majorité des employeurs territoriaux estime la qualité du dialogue social constante,
tout en considérant qu’il s’agit d’'un levier majeur pour accompagner les transformations a engager
en matiére de temps de travail, de rémunération, de prévention des risques psychosociaux, etc.

Bien que les intentions de création de postes soient en baisse, les employeurs territoriaux sont
pleinement conscients de I'enjeu auquel ils doivent faire face avec d’une part, I'accélération des
départs a la retraite et d’autre part, les besoins de leurs collectivités en matiere de services publics.

Face aux attentes croissantes des administrés, ils savent que des politiques publiques efficaces
dépendent avant tout de la capacité des agents des collectivités a les mettre en ceuvre et, en
conséquence, des stratégies RH qu’ils vont déployer.

En ce sens, le présent Barométre se veut un document « ressources » et de référence permettant
d’identifier des tendances clés mais aussi a plus long terme, d’encourager le dialogue et
l'innovation.

Retrouvez la plaquette HoRHizons RH 2025 sur ce lien

Le Barométre HoRHizons 2025 s’appuie sur une enquéte du CNFPT réalisée du 7 octobre au 12 décembre
2024 par Qualitest auprés de 1 000 collectivités territoriales. Il est publié depuis 2015.



https://www.amf.asso.fr/documents-barometre-horhizons-2025-les-grandes-tendances-lemploi-public-localune-fonction-publique-territoriale-lheure-defis-/42469?REF=BO

Les principaux enseignements du Barometre
HoRHizons 2025

1. La stratégie RH des employeurs territoriaux

L’amélioration de la qualité de vie au travail et la protection sociale complémentaire en
nette progression

La stratégie RH des collectivités répondantes a I'enquéte semble guidée par les mémes axes prioritaires
que les années précédentes : le développement de la formation et des compétences des agents (83,2
% des collectivités mais en baisse de 2,5 % par rapport a 2023), 'amélioration de la prévention, de la
santé et de la sécurité au travail (81,1 %, +5,6 % par rapport & 2023), et la gestion de la masse salariale
et des colts RH (80,6 %, +5,2 % par rapport a 2023).

Les politiques suivantes progressent également dans la stratégie des employeurs territoriaux :
'adaptation du temps de travail (67,1 %), I'évolution du régime indemnitaire (65,9 %) et la définition
d’'une politique d’action sociale (46,8 %).

L’évolution de prés de 16 points de la mise en place de la protection sociale complémentaire s’explique
notamment par I'obligation faite a tous les employeurs publics au 1° janvier 2025, de participer au
financement des garanties en matiére de prévoyance et de santé au bénéfice de leurs agents.

2. Des employeurs territoriaux davantage mobilisés en faveur de
I’attractivité

Un phénomeéne de turn-over qui persiste

22,7 % des collectivités ont constaté une hausse du turn-over des agents en 2024, un chiffre en forte
baisse par rapport a 2023 (32,4 %) et 2022 (28,3 %), Bien que des disparités existent entre collectivités,
le turn-over persiste. Il est présent dans toutes les collectivités et en particulier dans les grandes
collectivités, il semble seulement plus atténué pour les communes de moins de 3 500 habitants.

Des difficultés a recruter qui se généralisent
En 2024, 52,7 % des collectivités répondantes signalent des difficultés a recruter et fidéliser les agents,
contre 57,4 % en 2023 :

- 33,4 % des collectivités expriment des difficultés a recruter (30,2% en 2023)

- 16 % a recruter et a fidéliser (24,1 % en 2023) ;

- 3,3 % afidéliser leurs agents (3,2 % en 2023).

Comme les années précédentes, les communes de moins de 3 500 habitants semblent étre les moins
concernées (42 % n'ont pas de difficulté). A linverse, ces difficultés restent prégnantes dans les
communes de plus de 3 500 habitants (81,5 % jusqu’a 20 000 habitants, 94,3 % au-dela) et les
intercommunalités (75 % pour les communautés de communes, 80,7 % pour les métropoles et
communautés d’agglomération).

3. Des perspectives de recrutement en berne

Un revirement des tendances dans les intentions de recrutement

Contrairement a la tendance continue depuis 2018, les intentions de recrutement reculent fortement en
2024 : seulement 43,4 % des collectivités et intercommunalités répondantes envisagent de recruter
prochainement (contre 51 % en 2023 et 49,2 % en 2022). 32,2 % I'envisagent certainement. Alors que
ce taux connaissait une croissance constante depuis 2018, il décroit de 3 points cette année par rapport
a I'année 2023. Cette baisse pourrait s’expliquer par le contexte de la période de I'enquéte (octobre-
décembre 2024) et les inquiétudes liées a I'évolution des finances publiques locales.

Ces prévisions de recrutement concernent toutes les collectivités et établissements, a I'exception des
communes de moins de 3 500 habitants, ou 28,6 % évoquent une volonté de recruter (-7,1 points par
rapport a 2023).



Une baisse des créations de postes qui se confirme
La baisse des créations de postes se confirme avec 8,7 % de collectivités déclarant des intentions en
2024 (moins de 10 % en 2023, 15,6 % en 2022 et 17,4 % en 2020). Cette évolution peut s’expliquer par
la limitation pour certaines collectivités des créations de poste en raison des contraintes de la maitrise
ou réduction des dépenses de fonctionnement.
Les créations de postes concerneraient principalement :
- Les services techniques : 55,1 % contre 49,2 % en 2023, 48 % en 2022, 50,6 % en 2020 et 57
% en 2019 ;
- Le secteur de I'enfance, I'éducation et la jeunesse : 28,6 % contre 32,5 % en 2023, 31 % en
2022, 25,3 % en 2020 et 44 % en 2019 ;

Les fonctions supports : 36,8 % en 2024, 31,3 % en 2023, 42,3 % en 2022, 40,1 % en 2020 et 47 % en
2019. Les intentions de créations dans le domaine du sport régressent le plus en 2024, a 2,2 % (-6
points par rapport a 2023).

Une intention de recrutement portant principalement sur les fonctionnaires

Les recrutements envisagés concernent principalement des postes de titulaires (57,4 % contre 48,8 %
en 2023) ; toutefois prés d’un tiers des répondants (31,4 %), notamment les communes de moins de 3
500 habitants (46 %), souhaitent recruter prioritairement des contractuels.

Les vacances d’emploi temporaire ainsi que la recherche des compétences et des profils de candidats
particuliers sont les facteurs les plus souvent cités pour expliquer ce choix, notamment par les régions,
départements, métropoles, communautés urbaines et d’agglomération. Prés d’un quart des répondants
mentionne aussi la plus grande rapidité et souplesse des process de recrutement dés lors qu’il s’agit de
contractuels.

De moins en moins de recours aux emplois aidés et aux apprentis : une corrélation avec
I'extinction des cofinancements

Peu de collectivités et établissements déclarent vouloir recourir prioritairement aux contrats de droit
privé (emplois aidés, apprentissage, etc.) pour assurer leurs prochains recrutements : seul 1,2 % des
collectivités évoque les parcours emploi compétences (environ 3 % en 2023) et 0,4 % I'apprentissage
(1,9 % en 2023) comme voie de recrutement privilégié.

Prés de 80 % des collectivités n’envisagent pas de recruter des apprentis en 2025 (chiffre en
progression de plus de 3,5 points par rapport a 2023).

L’évolution a la baisse du recours a I'apprentissage peut s’expliquer par plusieurs facteurs :
- Lavolonté de réduire les évolutions de masse salariale dans un contexte budgétaire complexe ;
- La non-garantie du financement de I'apprentissage dans la fonction publique territoriale.
De fortes disparités entre collectivités territoriales apparaissent concernant l'intention de recourir a
'apprentissage, disparités qui reposent sur la réalité des besoins et sur la capacité a mobiliser des
maitres d’apprentissage.

Le recrutement d’apprentis est principalement envisagé sur les métiers des interventions techniques
(43,4 % des intentions) et de 'administration-gestion (27,7 % des intentions).

4. Les tendances de I’emploi territorial et des politiques RH vues
par les employeurs territoriaux

La revalorisation des rémunérations

92,3 % des collectivités interrogées considerent nécessaire de revaloriser les rémunérations des agents
territoriaux. Cet indicateur reste stable par rapport a 2023

Alors que les employeurs sont attachés a la revalorisation des rémunérations des agents, cette évolution
reste fortement conditionnée a 'augmentation des recettes des activités (66 % en 2024, soit 10 points
de plus par rapport a 2023), la baisse des cotisations et des charges (65,9 % soit plus de 6 points par
rapport a 2023), et I'évolution des modes de gestion (38 % en 2024 soit plus de 9 points par rapport a
2023), semblent devoir étre activés pour permettre la revalorisation des rémunérations.



Un absentéisme qui impacte la masse salariale

20,7 % des collectivités constatent une progression du taux d’absentéisme, contre prés de 80 % qui ne
le constate pas. Cette progression est davantage constatée par les communautés de communes et les
communes de plus de 3 500 habitants.

Les actions en faveur de la qualité de vie et des conditions de travail centrées sur la
sécurité, ’hygiéne et les temps de travail

38,7 % des collectivités interrogées ont engagé une politique en faveur de la qualité de vie et des
conditions de travail (QVCT), majoritairement les grandes collectivités. Les communes de moins de 3
500 habitants y sont moins engagées (29,6 %).

Les actions les plus citées dans ces politiques sont : sécurité et hygiéne au travail (90 %), amélioration
des locaux (79,1 %) et aménagement du temps de travail (79 %). Moins d’un tiers ont mis en ceuvre
une sensibilisation en faveur des luttes contre les discriminations, ont proposé des activités a la pause
méridienne ou ont élaboré une charte des valeurs, des initiatives davantage portées par les régions et
départements.

Seules 55,3 % des collectivités engagées en faveur de la QVCT ont mis en place un plan de prévention
des risques psychosociaux.

Une politique de formation recentrée sur les formations obligatoires et statutaires
Comme en 2023, les politiques de formation des collectivités semblent axées autour des formations
obligatoires (78,2 % contre 67,8 % en 2023 et 73,5 % en 2022), statutaires (61,6 % contre 60,4 % en
2023 et 55,8 % en 2022) et d’accompagnement a la prise de poste (58,2 % contre 57 % en 2023 et 56,3
% en 2022).

Un tiers des collectivités a mis en place des dispositifs de formation en interne, principalement les plus
grandes d’entre elles. Parmi les collectivités sans dispositifs de formation en interne, 11,6 % envisagent
d’en créer.

Les formations en interne se concentrent sur le tutorat ou le mentorat (29 %), les formations en situation
de travail (28,3 %) et les immersions dans d’autres services (24,7 %). Les écoles internes de formation
restent marginales (9,5 %).
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Une fonction publique territoriale a l’heure des défis !

epuis 2015, une enquéte sur les grandes

tendances de l'emploi territorial dans les
collectivités territoriales et intercommunalités est
publiée chaque année. Historiquement portée par
U'AMF, le CNFPT, Départements de France, la FNCDG,
et Régions de France, cette étude porte sur la
perception quont les élus locaux sur 'emploi public.

Cette 9°%me édition du Barometre HoRHizons
associe désormais TAMRF, TAPVF, France urbaine,
Intercommunalités de France et Villes de France.
Le CSFPT a également collaboré a cette publication.

Le Baromeétre des employeurs territoriaux 2025
reflete la forte évolution de leur stratégie RH,
principalement en matiere de protection sociale,
en prévoyance et en santé et manifeste aussi
leur grande détermination a s’investir dans le
développement des compétences professionnelles
de leurs agents.

Aussi, le nouveau Barometre indique lintention
des employeurs de privilégier cette année, parmi
'ensemble des ressorts de la motivation, aussi bien
le régime indemnitaire que la qualité de la vie au
travail des équipes.

La question de la diversification des voies d’acces a
la fonction publique est de plus en plus prégnante
et la valorisation des missions de service public, des
métiers ou des fonctions de ceux qui les servent
devient prioritaire.

Le Baromeétre pointe, pour la premiere fois depuis
2018, une baisse remarquable des intentions de
recrutement.

En outre, du fait de l'extinction de certaines aides
de U'Etat au développement de l'apprentissage, le
Barometre enregistre une baisse mécanique des
intentions de recrutement des apprentis. Cela ne
signifie pas que les employeurs territoriaux aient
Uintention de sacrifier cette voie royale vers 'emploi
et la formation des jeunes, alors méme qu’ils
sont les employeurs publics les plus dynamiques
concernant cette politique nationale.

Tout en regrettant la complexité de certaines
procédures de gestion statutaire ou protestant
contre incohérence voire le décalage de certaines
décisions salariales qui leur échappent, les
employeurs territoriaux ont privilégié davantage
les champs de liberté ouverts par le dialogue social
local et par une négociation salariale annuelle.

Enfin, il ressort que l'effort de formation s’est encore
accru. Les employeurs territoriaux ont développé,
au-dela des actions de formation obligatoire, les
formations internes et laccompagnement de leurs
responsables de service par le biais de formations
a l'encadrement.

En 2024, grace a sa grande diversité, la fonction
publique territoriale a su répondre a de nombreux
défis, au premier chef desquels la maitrise des
finances publiques locales, tout en continuant a faire
face aux tensions sur les métiers, les rémunérations
ou les conditions d’exercice des missions.

David LISNARD, Président de TAMF
Michel FOURNIER, Président de TAMRF
Christophe BOUILLON, Président de 'TAPVF

Francois SAUVADET, Président de Départements
de France
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Sébastien MARTIN, Président d’Intercommunalités
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Méthodologie

Le Baromeétre HoRHizons 2025 s’appuie sur une enquéte du CNFPT réalisée fin 2024 par Qualitest.

Les questions adressées aux collectivités en 2023
portaient sur la gestion de la masse salariale
et lattractivité du secteur public local, sur les
perspectives de remplacement et de recrutement,
sur le dialogue social, sur les politiques de
formation, etc.

En 2024, une attention particuliére a été portée, en
complément des questions déja posées en 2023,
sur lengagement des agents, le management et la
qualité de vie au travail.

PROFIL DES PERSONNES INTERROGEES
Maire N 23.2%
5%
Secrétaire général de mairie [N 37.6%

Directeur général des services/ o
Directeur général adjoint W 62%

Premier adjoint au maire

Directeur des ressources
humaines

I 14.4 %
B 11.2%

Responsable du personnel

NOMBRE D’EMPLOIS PERMANENTS
DANS LA COLLECTIVITE

0410 T 54,3%
11450 N 24.4%
514100 N 8.6%
10124 350 N 71%
35121000 M3%
Plusde 1000 M 25%

MODE DE RECUEIL

Enquéte auprés des collectivités territoriales
par téléphone

=

DATES DE TERRAIN
Du 07/10/2024 au 03/12/2024

)

N\

CIBLES INTERROGEES

1000 collectivités territoriales :

- 4 régions

- 17 départements

- 2 métropoles

- 2 communautés urbaines

- 40 communautés d’agglomération

- 173 communautés de communes

- 8 communes de 20000 habitants et plus
- 61 communes de 3500 a 19 000 habitants
- 693 communes de moins de 3500 habitants
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Précisions sur '’échantillonnage

L’échantillon a été pondéré afin de disposer
d’une représentation la plus fidele du versant
territorial, en fonction des types et tailles de
collectivités.
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1) Lastratégie RH des employeurs territoriaux :
une permanence des enjeux sur la formation, la santé

et la masse salariale

Le Barométre HoRHizons interroge les élus sur les
axes principaux de leur politique RH.

Lamélioration de la qualité de vie
au travail et la protection sociale
complémentaire en nette progression

La stratégie RH des collectivités répondantes
semble guidée, en 2024, par les mémes axes
prioritaires qu’en 2022 et 2023 :

- Le développement de la formation et des
compétences des agents (83,2 % en 2024 contre
85,7% en 2023 et 88 % en 2022) ;

-L’amélioration de la prévention, de la santé et de
la sécurité au travail (81,1% en 2024 contre 75,5%
en 2023 et 84,7 % en 2022) ;

-La gestion de la masse salariale et des colts RH
(80,6 % contre 75,4 % en 2023 et 79,4 % en 2022).

Si le développement de la formation et des
compétences apparait comme 'élément le plus
stratégique en matiére de politique RH, certaines
politiqgues connaissent une forte progression en
2024 comme l'amélioration de la santé et de la
sécurité au travail et la maitrise de la masse salariale.
Les communes de moins de 3 500 habitants font
exception par rapport a ces tendances car ces axes
y semblent considérés comme moins prégnants.

L'évolution de prés de 16 points de la mise en place
de la protection sociale complémentaire (PSC)
s’explique notamment par l'obligation nouvelle
faite a tous les employeurs publics de participer
au financement des garanties en matiére de
prévoyance et de santé au bénéfice de leurs agents.

Progressent également, dans la stratégie des
employeurs territoriaux, les politiques suivantes :
-L’adaptation du temps de travail (67,1% en 2024
contre 63,6 % en 2023 et 71,2% en 2022) ;

- L’évolution du régime indemnitaire (65,9 % en
2024 contre 62,8 % en 2023 et 71,5% en 2022) ;

- La définition d’'une politique d’action sociale
(46,8 % en 2024 contre 43,1% en 2023).

Le développement de ces trois axes constitue
un levier de recherche d’attractivité pour les
collectivités territoriales répondantes.

A contrario, sont en recul depuis 2022, et souvent
considérés comme moins prioritaires :

- La mise en place d’'une démarche de gestion
prévisionnelle des départs a la retraite ;

-Le développement d’'une politique de lutte contre
les discriminations et les inégalités ;

-Le développement d’'une politique de recrutement
et d’attractivité ;

-Le développement des transitions professionnelles
et laccompagnement des mobilités contraintes ;

- La définition d’une politique en matiére de
déprécarisation des agents.

r A
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Lordonnance n°2021-175 du 17 février
2021 prévoit la participation obligatoire

des collectivités territoriales et leurs
établissements au financement des garanties
de protection sociale complémentaire : pour la
prévoyance au 1°" janvier 2025, pour la santé
au 1°" janvier 2026.




AXES PRINCIPAUX DE LA POLITIQUE RH DE LA COLLECTIVITE

En 2024, quels sont les axes prioritaires

de votre stratégie RH ? Evolution %

de oui
versus 2023
Le développement de la formation et des compétences des agents
16,8% 83,.2% -2,5 points
L'amélioration de la prévention, de la santé et de la sécurité au travail
18.9% 811% +5,6 points
La maitrise de la masse salariale et des cotts RH
19.4% 80,6 % + 5,2 points
La mise en place d’une politique de protection sociale complémentaire des agents (mutuelle et prévoyance)
24,3% 75.7% +15,7 points
L'adaptation du temps de travail et de son organisation
329% 671% + 3,5 points
L'évolution du régime indemnitaire
341% 65,9% + 3,1 points
La définition d’une politique d’action sociale
53.2% 46,8% + 3,7 points
Le développement d’une politique de lutte contre les discriminations et les inégalités
61,9% 38.1% +1,3 point
La mise en place d’'une démarche de gestion prévisionnelle des départs a la retraite
65% 35% -6,1 points
Le développement d’une politique de recrutement et d’attractivité de la collectivité
71.7% 28,3% -7,7 points
Le développement des transitions professionnelles et laccompagnement des mobilités contraintes
79.4% 20,6% -5,2 points
La définition d’une politique en matiere de déprécarisation des agents
80,2% 19.8% -9,9 points

B Non [ Oui
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2 Des employeurs territoriaux davantage mobilisés

en faveur de l'attractivité

Un phénomeéne de turn-over qui persiste

22,7 % des collectivités ont constaté en 2024 une
évolution a la hausse du turn-over des agents.
Ce chiffre a toutefois fortement régressé par
rapport aux deux années précédentes (32,4% en
2023, 28,3% en 2022), mais des disparités entre
collectivités territoriales demeurent.

Le turn-over semble plus présent dans les régions et
départements (55,5 % constatent une augmentation
de ce phénoméne), dans les intercommunalités
(57,9 % dans les métropoles, communautés
urbaines et communautés d’agglomération) et dans
les communes de plus de 3 500 habitants (46,7 %
des communes entre 3 500 et 20 000 habitants
ont noté une évolution, deux tiers des communes
de plus de 20 000 habitants également, alors qu’a
contrario, seules 12,8 % des communes de moins de
3 500 habitants semblent l'observer).

Depuis 2023, avez-vous constaté
une augmentation du turn-over des agents ?

oul NON
22,7% 77.3%

Evolution % de oui versus 2023 :-9,7 points

Des difficultés a recruter qui se
généralisent a 'ensemble des types
de collectivités

Parallelement, 52,7 % des collectivités répondantes,
contre 57,4% en 2023, déclarent avoir des
difficultés a recruter et fidéliser les agents :
-33,4% a recruter, sans témoigner de difficulté a
fidéliser (30,2 % en 2023) ;

-16% a recruter et fidéliser (24,1% en 2023) ;
-3,3% a fidéliser, sans témoigner de difficulté a
recruter (3,2% en 2023).

Rencontrez-vous plus de difficulté
arecruter et a fidéliser les agents ?

Evolution %

versus 2023
Oui, a recruter
_ 33.4% + 3,2 points
Oui, a fidéliser
Pz3% +0,1 point
Oui, a recruter et a fidéliser
I s -8,1 points
Non
P 47.3%  + 47 points



Comme les années précédentes, les communes
de moins de 3 500 habitants semblent rencontrer
moins de difficultés de recrutement (42 % déclarent
ne pas avoir de difficulté a recruter et/ou fidéliser
leurs agents). A linverse, ces difficultés restent
prégnantes pour les communes de plus de 3 500
habitants (81,5 % pour les communes jusqu’a 20 000
habitants, 94,3 % pour les communes de plus de
20 000 habitants) et pour les intercommunalités
(75 % pour les communautés de communes, 80,7 %
pour les métropoles, communautés urbaines et
communautés d’agglomération).

Les collectivités et établissements, ayant répondu
a lenquéte menée dans le cadre de ce Barométre
HoRHizons, usent de plusieurs leviers pour favoriser
leur attractivité.

Quels sont les trois principaux outils et démarches
que vous avez mis en place pour favoriser lattractivité
de votre collectivité et la fidélisation de vos agents ?

Régime indemnitaire

Protection sociale complémentaire

Action de qualité de vie au travail

\Oy FOCUS

L ]

Le régime indemnitaire comme principal
levier d’attractivité

Le principal levier utilisé par les collectivités afin
de favoriser lattractivité est le régime indemnitaire
(59,7 %), un indicateur en progression de 8 points
cette année (51,7 % en 2023).

Le régime indemnitaire est, en 2024, un levier
davantage cité par les communes (60,8 % pour les
communes de moins de 3 500 habitants) qui l'avaient
moins mobilisé que les autres types de collectivités
et établissements a la lecture des derniers rapports
sociaux uniques (RSU).

La participation a la protection sociale
complémentaire (PSC) est un dispositif mis en
ceuvre en 2024 par quasiment une collectivité sur
deux (contre 31,2% en 2023 et 28,1% en 2022).
Cette progression de plus de 20 points cette
année s’explique notamment par l'anticipation de
l'obligation applicable au 1¢" janvier 2025.

Par ailleurs, les communes de moins de 3 500
habitants évoquent user de ce levier a 54,4 %,
cette évolution pouvant étre corrélée avec le
développement des conventions de participation
dans les Centres de gestion (CDG) et les structures
intercommunales en 2024.

Parmi les autres moyens d’action pour renforcer
attractivité, sont citées les actions en matiére de
qualité de vie au travail (38,7 % contre 38,4 % en
2023), d’action sociale (26,7 % contre 20,7 % en 2023)
et de télétravail (23,5 % contre 25,9 % en 2023).

Dans les Pays de la Loire, 1 462 collectivités et établissements ont adhéré a une

convention de participation conclue au niveau régional par les CDG : des plus
petites jusqu’a la Région (laguelle a méme résilié sa convention en vigueur un an
avant son échéance).

Ho@izons 2025
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La marque employeur : un levier encore méconnu

26,3%

des collectivités

connaissent
la notion de marque
employeur

Dans l'édition 2023 du Baromeétre HoRHizons,
15,3 % des collectivités répondantes avaient indiqué
avoir engagé une politique de développement d’'une
marque employeur.

En 2024, un peu plus d’'un quart des collectivités
répondantes a connaissance de la notion de marque
employeur. Si la totalité ou quasi-totalité des
structures de plus grande taille déclare connaitre
cette notion (100 % des régions et départements,
92,6 % des métropoles, communautés urbaines,
communautés de communes, 80,9 % des
communes de plus de 20 000 habitants), seules
12,2 % des communes de moins de 3 500 habitants
lappréhendent.

r Ll
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20,8%

ont mis en place
une stratégie marque
employeur

Dans cette édition 2025 du barometre, 20,8 %
des collectivités répondantes témoignent avoir
déployé une stratégie de marque employeur :
73 % des régions et départements, 36,9 % des
métropoles, communautés urbaines, communautés
d'agglomération. A contrario, logiguement, en raison
de leur méconnaissance de la démarche, seules
2,8% des communes de moins de 3 500 habitants
ont développé une telle stratégie.

La marque employeur correspond a limage qu’un organisme souhaite donner de
lui-méme dans un objectif d’attractivité des candidats mais aussi de fidélisation des
collaborateurs. Elle recoupe trois dimensions :

-L'identité de la collectivité employeur ;

-L'image employeur tant en interne qu’en externe ;

-Les pratiques RH.

Ainsi, cette démarche englobe 'ensemble des actions internes menées en faveur de la
qualité de vie au travail, des pratiques managériales, de la valorisation des métiers et
de la culture commune. Elle concerne également la politique de recrutement et donc
la communication externe, notamment vers les futurs collaborateurs.




3 ) Des perspectives de recrutement en berne

Un revirement des tendances
dans les intentions de recrutement

Contrairement a la tendance continue depuis 2018,
les intentions de recrutement régressent fortement
en 2024 : seulement 43,4 % des collectivités et
intercommunalités répondantes envisagent de
recruter prochainement (contre 51% en 2023 et
49,2% en 2022).

32,2% l'envisagent certainement. Alors que ce taux
connaissait une croissance constante depuis 2015
(17 %), 2016 (23 %), 2017 (26 %), 2020 (29,9 %), 2022
(34,5%) et 35,2% en 2023, il décroit de 3 points
cette année.

Envisagez-vous de recruter
prochainement ?

Evolution %

Oui certainement versus 2023
Oui probablement

1.2% -4,2 points
Non probablement pas
N 26.9% + 8,6 points
Non certainement pas

281% -1,3 point
Ne sait pas
[16%
Intention de recrutement
51%

49%

2018 2019 2020 2022 2023 2024

Un facteur pouvant expliquer cette tendance
peut étre recherché dans le contexte d’actualité
de la période de réalisation de 'enquéte (octobre-
décembre 2024) et les inquiétudes notamment
quant a 'évolution des finances publiques locales.

Ces prévisions de recrutement a la baisse concernent
tout type de collectivités et d’établissements, a
'exception des communes de moins de 3 500
habitants: 28,6 % d’entre elles évoquent une volonté
de recruter (-7,1 points par rapport a 2023).

Des recrutements dans la fonction
publique territoriale essentiellement
motivés par le remplacement des départs

Le remplacement des départs constitue toujours
la premiére raison de recrutement pour prés de
deux tiers des collectivités répondantes (65,2 %
contre 60,4 % en 2023, 48 % en 2022, 53,9% en
2020 et 2019, 51% en 2018 et 44 % en 2017). Ce
chiffre progresse toujours du fait de 'évolution
démographique des effectifs de la fonction
publique territoriale et du nombre de départs a la
retraite depuis quelques années.

r "

|.<@?| FOCUS

La 132me édition 2024 du panorama de l'emploi
territorial (FNCDG/ANDCDG) souligne que
56 438 départs en retraite ont été constatés
en 2022 dont 48 800 agents relevant du
régime de retraite CNRACL et 7 615 du régime

IRCANTEC.

Le nombre de départs a la retraite représente
pres de 3% des effectifs de la fonction
publique territoriale.

53% des départs concernent des agents de
la filiere technique et plus de la moitié des
agents partis a la retraite travaillaient au sein
d’'une commune.

Ho@izons 2025
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Une baisse des créations de postes
qui se confirme

La baisse du nombre de créations de postes
envisagées par les répondants se confirme cette
année encore avec 8,7 % de collectivités déclarant
des intentions de créations (en 2023, moins de
10% des répondants faisaient état de créations de
postes, 15,6 % en 2022 et 17,4 % en 2020). Cette
évolution peut s’expliquer par la limitation dans
certaines collectivités du nombre de créations de
poste inscrites au budget du fait de la maitrise ou
réduction des dépenses de fonctionnement.

25,1% des recrutements envisagés visent a la fois
a remplacer et créer des postes (contre 29,1% en
2023 et 35,7 % en 2022).

Si les structures intercommunales semblent
réduire les remplacements (30,2 % des métropoles,
communautés urbaines et communautés
d’agglomération indiquent que leurs recrutements

Ces recrutements seront consécutifs a... ?

Evolution

versus 2023
Un ou des remplacements dans le cadre
d’un ou plusieurs départs
I ss2% 48 points
Une ou plusieurs créations de poste(s)
- 8,7% -1,2 point
Les deux
_ 251% -4 points
Ne sait pas
| 1%

sont consécutifs a des remplacements), les
communes de moins de 3 500 habitants évoquent
davantage les remplacements (85 % contre
78,2 % en 2023), cette tendance et cette évolution
s’expliquant par la structuration de leurs effectifs.

Les créations de postes concerneraient
principalement les services techniques (55,1%
contre 49,2 % en 2023, 48 % en 2022, 50,6 % en
2020 et 57 % en 2019), le secteur de l'enfance,
'éducation et la jeunesse (28,6 % contre 32,5%
en 2023, 31% en 2022, 25,3% en 2020 et 44 %
en 2019), ainsi que les fonctions supports. Dans
ce dernier domaine le nombre de postes créés
envisagés apparait de nouveau en hausse apres
une forte baisse en 2023 (36,8 % en 2024, 31,3%
en 2023, 42,3% en 2022, 40,1% en 2020 et 47 %
en 2019). C'est dans le domaine du sport que les
intentions de créations de poste régressent le plus
en 2024 (plus de 6 points de moins).

Recrutements consécutifs a

1% 1% 1% 1%

2019 2020 2022 2023 2024

Un ou des remplacements dans le cadre d'un
ou plusieurs départs

Une ou plusieurs créations de poste(s)
Les deux

Sans réponse ou NSP



Dans quel(s) champ(s) de politiques publiques
cette/ces création(s) de poste va-t-elle/vont-elles porter ?

Evolution %

versus 2023
Services techniques [N 55,1% - + 5,9 points
Fonctions support [N 36,8% +5,5 points
Enfance, éducation, jeunesse [N 28,6% -3,9 points
Aménagement et développement [N 18.3% -5,7 points
Grandt?s trar]s_itions (éco’lo_gique, D 184% -1,3 point
énergétique, numérique...)
Culture [ 12,2% + 0,4 point
Social [ 111% -1,7 point
Sécurite [N 5.9% -0,6 point
Sant¢ [ 5.7% +1,2 point
Sport [ 2,2% -6,2 points
Ne sait pas | 0,3%
Autres [N 17.3%
Champs des politiques de recrutement
7%
Services techniques —— 57% 51% 189 29% 55%
; 47 % °
Fonctions support ——
40% 42% ,
Enfance, éducation, jeunesse —— 34% o 33% 37%
_ 25% 31% o
Social — 25% 31% 29%
0,
% 4% 13% 1%
2019 2020 2022 2023 2024
0,
Culture — 18%
Santé — 12% 12% 12%
Sécurité¢ — 8 8%
Sport - &%
por . 5%
4%
2%
2019 2020 2022 2023 2024
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Une intention de recrutement qui porte principalement sur les fonctionnaires
mais 'absence de candidats titulaires explique un recours accru aux contractuels

Les recrutements envisagés concernent
principalement des postes de titulaires (57,4 %
contre 48,8 % en 2023) ; toutefois prés d’un tiers des
répondants (31,4 %) évoque leur souhait de recruter
prioritairement des contractuels, notamment les
communes de moins de 3 500 habitants (46 %).

Les vacances d’emploi temporaire ainsi que la
recherche des compétences et des profils de
candidats particuliers sont les deux autres facteurs
les plus fréqguemment cités pour expliquer le
recrutement de contractuels, notamment par les

régions, départements, métropoles, communautés
urbaines et communautés d’agglomération. Pres
d’'un quart des répondants justifie le recours a ce
statut au motif que le processus de recrutement
est plus rapide et gu’il permet une plus grande
souplesse dans la gestion des effectifs. Il apparait
plus rarement que le recours croissant a 'emploi
contractuel soit une volonté politique (13,8 %
des collectivités et établissements répondants
invoquent cette raison).

Quels sont les facteurs qui selon vous peuvent expliquer
le recours a plus de recrutements contractuels ?

L'absence de candidat titulaire sur les offres d’'emploi
e <0.5%
Faire face a des vacances d’emploi temporaire
e 4a.8%
Rechercher des compétences et des profils de candidats particuliers
I 33.7%

Faciliter et accélérer les process de recrutement

R — 2

Rechercher dans la durée une plus grande souplesse dans la gestion des effectifs

Permettre une rémunération plus attractive

I 15.5%

23.4%

Volonté politique d’ouvrir les recrutements contractuels

I 13.8%

Autres

I 2



Des contrats de projet peu usités et sur des démarches tres ciblées

Les intentions de conclure prioritairement des
contrats de projet enregistrent une forte diminution
en 2024, seul 1,9% des répondants l'envisage contre
5,9% en 2023 et 5,2% en 2022.

A cet égard, seuls 16,7 % des répondants déclarent
avoir eu recours a un ou des contrats de projet en
2024. Ce chiffre recouvre des réalités différentes
entre les différentes collectivités et établissements
répondants : 100 % des régions, et départements
et 70,5 % des métropoles, communautés urbaines
et communautés d’agglomération ont recours a ce
type de contrats. Seules 3,2% des communes de
moins de 3 500 habitants indiquent en avoir conclus.
Parmi les 16,7 % des répondants ayant recruté par
contrat de projet en 2024, seuls 11,4 % d’entre eux
en ont conclu plus de 5.

Les contrats de projet conclus par les collectivités
et établissements répondants ont porté
majoritairement sur la mise en place de dispositifs
spécifiques tels que France services ou « Petites
villes de demain », le déploiement des projets liés
au développement durable et aux transitions
écologiques, l'action sociale, l'insertion, le
numérique.

r__1
L<®>.1 FOCUS

Dans le cadre d’'une enquéte menée en 2022
auprés de 2 200 collectivités par Départements
de France, la FNCDG, France urbaine et
Intercommunalités de France, il ressortait que
les contrats de projet avaient été conclus avec :
-48,8 % d’agents de catégorie A
-29,5% d’agents de catégorie B
-21,7 % d’agents de catégorie C.

Les deux principaux cas de recrutement de
contrats de projet concernaient le dispositif
« Petites villes de demain » et le recrutement de
conseillers numériques.

Avez-vous eu recours
a des contrats de projet en 2024 ?

19%
Plusde 5
contractuels
\ 82,9%
14,.8% Aucun
Moins de 5

contractuels

Sur quels types de projets avez-vous procédé
au recrutement de contrats de projets ?

Mise en place de dispositif(s) spécifique(s)

35,7%

Projet lié au développement durable et/ou aux transitions
écologiques et énergétiques

30,1%

Projet d’urbanisme
15.2%

Projet lié au développement économique
14.7%

Projet culturel
11.9%

Projet de création d’un service public et/ou d’'un équipement
10,5%

Projet de réorganisation
3.8%

>
=
-
=y
(]
12}

25,7%
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France services vise a permettre a chaque citoyen quel que soit 'endroit ou il vit, en ville ou a la campagne,
d’accéder aux services publics et d’étre accueilli dans un lieu unique pour effectuer ses démarches du
quotidien. Dans le cadre de ce programme, des contrats de projet ont notamment été conclus sur des postes

de conseillers numériques.

Le programme « Petites villes de demain », lancé en 2020, permet a 1 600 communes et inter-communalités de
moins de 20 000 habitants de bénéficier d’un soutien spécifique de Etat et de ses partenaires pour élaborer et
mettre en ceuvre leurs projets de revitalisation des centres-villes. Dans le cadre de ce programme, des contrats
de projet ont notamment été conclus sur des postes de chef de projet.

De moins en moins de recours aux emplois aidés et aux apprentis : une corrélation

avec l'extinction des cofinancements

Peu de collectivités et établissements répondants
déclarent vouloir recourir prioritairement aux
contrats de droit privé (emplois aidés, apprentissage,
etc.) pour assurer leurs prochains recrutements :
seul 1,2% des collectivités évoque les parcours
emploi compétences (environ 3% en 2023) et 0,4 %
lapprentissage (1,9 % en 2023) comme voie de
recrutement privilégiée.

Sile recours a lapprentissage napparait pas comme
un mode de recrutement prioritaire, 21% des
collectivités répondantes envisagent de recruter
des agents sous ce statut en 2025.

La trés grande majorité des collectivités (97 %)
n‘envisage pas le recrutement de plus de cing
apprentis. Ces intentions de recrutement sont en
diminution cette année. 24,4 % des collectivités
envisageaient en effet de recruter des apprentis a la
rentrée 2023/2024, dont 4,4 % plus de cing agents
sur ce type de contrats (contre 25,1% en 2022 dont
5,2 % des répondants plus de cing apprentis).

Cette évolution a la baisse du recours a
lapprentissage peut s’expliquer par plusieurs
facteurs:

- La volonté de réduire les évolutions de masse
salariale dans un contexte budgétaire complexe ;

-La non-garantie du financement de l'apprentissage
dans la fonction publique territoriale.

Quel type d’agents souhaitez-vous
recruter en priorité ?

Evolution %

. . versus 2023
Des titulaires
I 57.4%  +86 points
Des non titulaires / contractuels

31.4% + 2,6 points

Des contractuels sur contrat de projet
f19% -4 points
Des parcours emplois compétences
| 1.2% -1,5 point
Des apprentis
| 0.4% -1,5 point
Ne sait pas
B33%
Autres

Pa3%



Envisagez-vous de recruter
des apprentis en 2025 ?
Evolution %

A versus 2023
ucun

Delab

- 18 % -2 points
Plusde 5

f3% -1,4 point

De fortes disparités entre collectivités territoriales
apparaissent concernant lintention de recourir
a l'apprentissage, disparités qui reposent
sur la réalité des besoins et sur la capacité
a mobiliser des maitres d’apprentissage. Si
100 % des régions et départements, 74,2 % des
métropoles, communautés urbaines, communautés
d’agglomération et 86,4 % des communes de plus
de 20 000 habitants ont lintention de recruter des
apprentis, seules 8,3 % des communes de moins de
3 500 habitants 'évoquent.

Les recrutements d’apprentis sont principalement
envisagés sur les métiers des interventions
techniques (43,4 %), et, dans une moindre mesure, en
matiére d’administration et de gestion (27,7 %), dans
le secteur médico-social (22,5 %), dans le secteur
du numérique (16,7 %), dans l'animation (15,8 %).
Les intentions de recrutements d’apprentis dans
les métiers de la culture et du sport enregistrent
une forte baisse en 2024 (19,8 %, - 6,5 points par
rapport a 2023), mais lensemble des recrutements
dans ce domaine semble impacté par un recul des
intentions.

FINANCEMENT DE
L'APPRENTISSAGE

Extrait du courrier du 11 avril 2024 de la
coordination des employeurs territoriaux
au Ministre du Travail, de la santé et des
solidarités et au Ministre de la Transformation
et de la Fonction publiques

Cette année encore, nous nous permettons
de vous interpeller sur le financement de
l'apprentissage dans la fonction publique
territoriale, comme nous ['avions fait le 12
mai 2023 par courrier a la Premiére ministre,
démarche restée a ce jour sans réponse.

En effet, depuis que la loi relative & « la liberté de
choisir son avenir professionnel » du 5 septembre
2018 a retiré la compétence apprentissage
aux régions, et que celle du 6 aolt 2019 de
« transformation de la fonction publique » a mis
a la charge du CNFPT les coUts de formation des
apprentis, nous n‘avons eu de cesse de mettre en
exergue les lourdes difficultés de visibilité et de
soutenabilité du financement de ['apprentissage
dans les collectivités territoriales.

Dans les différents courriers adressés 'an passé,
nous vous alertions sur les 18 000 demandes
de financement en 2023 alors méme que le
CNFPT n'était en capacité d'en financer que
9 000. De nombreuses collectivités territoriales
sont insatisfaites de la situation et beaucoup
ont joint leur voix a la nétre pour dénoncer
cette situation a laquelle pour l'heure aucune
solution nouvelle n'est apportée.

Alors méme que le gouvernement poursuit
un soutien considérable a l'apprentissage
dans le secteur privé a travers une subvention
d'équilibre annuelle & France Compétences de 1
a 2 milliards d'euros et une aide aux employeurs
privés de 6 000 euros par apprenti soit plus de
4 milliards d’euros par an, le désengagement
de France Compétences dans le secteur public
initié cette année avec une baisse de 5 millions
d'euros, et le désengagement total de ['Etat
et de France Compétences & terme, nous
apparaissent comme un traitement inéquitable
gue nous ne pouvons comprendre. »

Ho@izons 2025 15
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Sur quels types de métiers
est-il envisagé de recruter des apprentis ?

Evolution %

16

versus 2023
Métiers des interventions techniques
43,4% -5,3 points
Métiers de l'administration et de la gestion
277% -2,3 points
Métiers du médical, du médico-social et du social
22,5% -4,2 points
Métiers de la culture, de 'éducation et du sport
19.8% -6,5 points
Métiers du numérique
16,7% -0,7 point
Métiers de l'animation
15.8% + 0,6 point
Métiers de l'accueil et de la relation a l'usager
B 5% -3,5 points
Autres

I 30.7%

Autres types de métiers en faveur
du recrutement d’apprentis

Communication
251%
Espace vert/Paysagiste/Jardinier
22,6%
Culture/Tourisme/Evénementiel
14.4%
Cuisine/Restauration collective
13,9 %
Développement durable/Biodiversité/Ecologie
10,2%
Sécurité
I 49%
Personnel polyvalent
. 4.2%
Développement territoire/Attractivité économique
N 3%
Urbanisme
I 3%
Assainissement
I %
Pas de recensement
Fo07%
Variable
104%
Métiers en tension
103%
NSP
I S5 %

Quel est le facteur le plus déterminant dans
votre politique de recrutement des apprentis ?

Etre dans des démarches de pré-recrutement

25,8%
Favoriser la formation et l'employabilité a U'échelle
de votre territoire
25,2%
Les possibilités de co-financement
23%

La capacité de votre organisation a pouvoir accompagner
un/des apprentis (tutorat notamment)
18,2%
Agir en faveur de l'attractivité de l'image de votre
collectivité
7.8%



4 ) Les tendances de l'emploi territorial et des politiques RH
vues par les employeurs territoriaux

Des enjeux de rémunération toujours prépondérants mais subordonnés au respect

de 'autonomie financiére des collectivités

En 2024, presque deux tiers (62,5 %) des
collectivités répondantes soulignent que leur
masse salariale est en augmentation (contre 66 %
en 2023, 55% en 2022 et seulement 31% en 2020).
Les collectivités sont un peu moins nombreuses
en 2024 qu’'en 2023 (moins 3,8 points) a observer
une augmentation de leur masse salariale. Les
structures intercommunales mettent plus en avant
une augmentation de leur masse salariale (90,3 %
pour les métropoles, communautés urbaines,
communautés d’agglomération contre 57,3 % des
communes de moins de 3 500 habitants).

Seuls 5,1% des répondants évoquent une diminution
de leur masse salariale.

Quelle est l'évolution des dépenses
de personnel par rapport a 'année précédente
dans votre collectivité ou structure ?

Evolution %

. versus 2023
Stagnation
I o 3 points
Augmentation
I 622% 38 points
Réduction
B s1% -0,9 point
Ne sait pas
B28%

Les nouvelles mesures statutaires constituent
toujours le principal facteur explicatif de cette
augmentation des dépenses de personnel
(61,5% en 2024, 54,1% en 2023, +24,2 points
par rapport a 2022). Ce facteur est en constante
évolution. En effet, depuis 2022, sont intervenues
des revalorisations indiciaires et statutaires, des
augmentations du SMIC et de la valeur du point
d’indice, mesures qui ont fortement impacté les
masses salariales des collectivités territoriales.

L'évolution de 11,7 points pour l'augmentation du
RIFSEEP et celle de 13 points liée aux promotions
et avancements s’expliquent certainement pour
partie par la recherche de leviers d’attractivité par
les collectivités répondantes.

92,3 % des collectivités interrogées considérent
nécessaire de revaloriser les rémunérations des
agents territoriaux. Cet indicateur reste stable par
rapport a 2023.

Dans un contexte de maitrise de la masse salariale,
laugmentation des recettes des collectivités ainsi
que la baisse des cotisations et des charges sont
les deux leviers devant étre activés selon les
collectivités afin de revaloriser les rémunérations.
38 % des répondants, et plus majoritairement les
intercommunalités, citent également une évolution
des modes de gestion et 32,5% une redéfinition de
l'offre des services publics.

Cette évolution est-elle due en partie
ou totalement aux conséquences ?

Augmentation

du RIFSEEP

+11,7 points 42,4% Nouvelles
mesures
statutaires
+ 7,4 points

Versement 49%

prime de pouvoir
d'achat 48,6%

Evolution de la masse
salariale liée aux promotions
et avancements

+13 points
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Un absentéisme qui impacte la masse
salariale

Les collectivités sont en auto-assurance pour
labsentéisme de leurs agents, qui a une incidence
sur leur masse salariale.

20,7 % des collectivités constatent une progression
du taux d’absentéisme. Cette progression est
davantage constatée par les communautés de
communes et les communes de plus de 3 500
habitants.

Le taux d’absentéisme a-t-il progressé
dans votre collectivité ?

oul NON
20,7% 79.3%

r L

. FOCUS

L -

Les collectivités territoriales doivent supporter
le paiement des prestations notamment en cas
d’absence pour raison de santé et de déces.
Outre les dépenses liées au maintien du plein
ou du demi-traitement lors des arréts maladie,
les collectivités sont amenées a assumer les
frais médicaux liés aux accidents du travail et
le capital da aux ayants-droit en cas de déces
des agents.

Les prestations versées par la Sécurité sociale

ne concernent que les agents relevant du
régime général (les fonctionnaires a temps
non complet qui effectuent moins de 28 h de
service hebdomadaire et les contractuels).

En revanche les employeurs publics sont
en auto-assurance pour les fonctionnaires
relevant du régime spécial. Les collectivités

peuvent se prémunir contre la charge
financiere liées a ces prestations en
souscrivant un contrat d’assurance spécifique
dit d’assurance statutaire qui doit étre négocié
selon la procédure des marchés publics.

La revalorisation des rémunérations

Extrait de la déclaration commune du 21
mai 2024 de la coordination des employeurs
territoriaux sur le projet de réforme de la
fonction publique

Les employeurs territoriaux [...] alertent sur
leur capacité a répondre aux demandes de
revalorisation des rémunérations des agents,
dans un contexte oU leur autonomie financiere
est remise en question et oU le Gouvernement
entend appeler les collectivités a participer
au redressement des finances publiques.
Aussi, les employeurs territoriaux seront
particulierement attentifs a étre associés
a la négociation annuelle obligatoire avec
UEtat et la fonction publique hospitaliere
relative aux mesures salariales concernant
la fonction publique »

Dans un contexte d’objectif de maitrise
de la masse salariale, quels leviers vous
semblent devoir étre activés pour permettre
la revalorisation des rémunérations ?

Evolution %
versus 2023
Augmentation des recettes des collectivités

I 66.8%  +10 points
Baisse des cotisations et des charges
I ¢59%  + 6.3 points

Evolution des modes de gestion (externalisation,
internalisation, délégation)

P ze% +9,6 points
Redéfinition de l'offre de services publics
N 325% +11,3 points
Baisse des effectifs

2% +2,9 points



Une prime en faveur du pouvoir d’achat majoritairement attribuée

69,8 % des collectivités répondantes ont versé a Quelles sont les raisons du non-versement
leurs agents la prime en faveur du pouvoir d’achat. de la prime en faveur du pouvoir d’achat ?

Un manque de ressources financiéres

Les collectivités répondantes n‘ayant pas versé
cette prime (30,2 %) évoquent comme raisons
principalement le manque de ressources
financiéres (37,4 %), le déploiement d’autres actions

23

%

37,4%

Une autre action de compensation a été mise en place

de compensation (23 %), la non-nécessité de cette La_prim_e n'a pas été jugée nécessaire au vu des dispositifs
prime au regard des dispositifs existants (18,2 %) ou déja existants
sa non-pertinence (19,6 %). 18.2%

La prime n’a pas été jugée pertinente dans ses conditions

de mise en ceuvre

Avez-vous procédé au versement 19.6 %

de la prime en faveur du pouvoir d’achat ?

oul NON 11,8%
69,8% 30,2%

21,3%

r Ll

\C FOCUS
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En vertu des dispositions du décret n°2023-1006 du 31 octobre 2023, les organes
délibérants des collectivités territoriales pouvaient instituer, par délibération prise
apres avis du CST, une prime de pouvoir d’achat exceptionnelle forfaitaire au bénéfice
des agents publics de la fonction publique territoriale, assistants maternels et

assistants familiaux gu’ils emploient.

Pouvaient bénéficier de cette prime les agents publics qui satisfaisaient a trois
conditions cumulatives :

—avoir été nommés ou recrutés avant le 1°"janvier 2023

—-étre employés et rémunérés au 30 juin 2023

—avoir percu une rémunération brute inférieure ou égale a 39 000 euros au titre de la
période courant du 1¢" juillet 2022 au 30 juin 2023.

Le montant de la prime de pouvoir d’achat était déterminé par les organes délibérants
dans la limite des montants maximum définis en fonction de la rémunération brute
percue par l'agent au titre de la période courant du 1°" juillet 2022 au 30 juin 2023.

La prime n’a pas été jugée équitable compte tenu
de l'exclusion de certains agents

Autres

Ho@izons 2025 19
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Un dialogue social dont la qualité reste constante pour les employeurs territoriaux

Lors de l'édition précédente, les collectivités avaient
été amenées a se prononcer sur leur perception du
dialogue social, dans un contexte de renouvellement
des instances et de ses représentants.

Dans la continuité des tendances observées en
2023, la tres grande majorité des répondants
estime en 2024 que la qualité du dialogue social
est restée constante (79,5% contre 77,6 % en 2023
contre 69,9 % en 2020). 12,8 % des collectivités,
majoritairement les intercommunalités, estiment
que le dialogue social s’est amélioré (+3,3 points
par rapport a 2023).

Ce sont les sujets abordés en eux-mémes (PSC,
régime indemnitaire, temps de travail, forfait
mobilité...) qui contribuent majoritairement a
lamélioration de la qualité du dialogue social pour
environ une collectivité sur deux. La place accordée
a la négociation collective ainsi que la présence
de nouveaux interlocuteurs et représentants
syndicaux sont deux autres facteurs fréqguemment
cités (respectivement par 42,6 % et 42,9 %).

Le dialogue social dans la fonction publique
territoriale prend des formes multiples et s’appuie
largement sur la consultation des agents.

Concernant les actions engagées en faveur du
dialogue social, outre la consultation des agents
mise en ceuvre par prés de trois quarts des
répondants, la moitié des collectivités répondantes
évoque réaliser une communication réguliere
aupres des représentants du personnel, notamment
sur les LDG, sur le plan de formation, ou encore sur
le DUERP.

Les communes de moins de 3 500 habitants
évoquent davantage la consultation des agents
mais moins la mise en place de concertation et
de rencontres réguliéres avec les représentants
du personnel, ce qui se justifie par le fait que ces
collectivités ne disposent pas de leurs propres
instances de dialogue social.

Apres les élections professionnelles de 2022
et jusqu’a ce jour, estimez-vous que
la qualité du dialogue social ?

Evolution %

S’est améliorée versus 2023
P 2.8% +3,3 points
S’est tendue

- 77% -5,1 points
Est restée constante

] 795%  + 1.9 point

Quels sont les facteurs
d’évolution ?

. L
Sujets de dialogue social (PSC, RI, Evolution %

202
temps de travail, forfait mobilité...) versus 2023
49,7% +15,8 points
Présence de nouveaux interlocuteurs
et représentants syndicaux
429 % +10,8 points
Place accordée a la négociation collective
N 42.6% -6,3 points
Mise en place de nouvelles instances
P 17.8% -8,9 point
Absence de représentants syndicaux
sa% -4,3 point



Quelles sont les actions engagées en faveur
du dialogue social de votre collectivité ?

Consultation des agents

R 75 %

Communication réguliére sur les lignes directrices de gestion (LDG), plan de formation,
démarches de Gestion pévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC), le Document
unique d’évaluation des risques professionnels (DUERP)

I 5. %

Accords collectifs

I 16.5%

Consultation et concertation des Organisations syndicales/Représentants du personnel
sur des dossiers RH particuliers en amont des réunions du CST

Rencontre réguliere avec les Organisations syndicales/Représentants du personnel

en amont des réunions du CST

Création de commissions spécialisées en dehors du calendrier des réunions du Comité

Social Territorial (CST)

I s.8%

Autres

B 9.5%

Une montée en puissance des accords négociés, particulierement en matiére
de protection sociale complémentaire et dans les communes affiliées aux CDG

27,5% des collectivités répondantes déclarent
avoir conclu un ou plusieurs accords négociés,
majoritairement les régions, les métropoles, les
communautés urbaines et les communautés
d’agglomération.

La thématique principale de ces accords est la
protection sociale complémentaire (PSC) (75 %
des collectivités ayant conclu un accord). Les
répondants indiguent également la conclusion
d’accords en matiére de santé et de médecine
(22 %), de remplacement et de recrutement (16,5 %),
de rémunération (16,4 %), de qualité de vie au travail
(14,5 %), de temps de travail (14 %), de télétravail
(11,4 %).

775 % des communes de moins de 3 500 habitants
évoquent la conclusion d’un accord en matiére
de PSC, ces collectivités étaient moins engagées
en matiére de prévoyance et de santé que les
structures de plus grande taille et reléevent des
comités sociaux territoriaux des CDG pour les
négociations.

Avez-vous conclu un ou des accords négociés ?

Ooul NON
27.5% 72,5%
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Sur quelles thématiques ? Autres thématiques accords négociés

Protection sociale complémentaire (PSC)

Médecine de travail/Santé/Formation prévention
I ¢ et
(]

Rémunération

Gestion départ/Remplacement/Recrutement
I 16.4%
N 16.5%
Qualité de vie au travail e e L . . .
- 14.5% Sensibilisation a la discrimination, questions sexistes/Violence
3 (]

Temps de travail
P Chomage/Retraite
- py
I 10.4%

Télétravail

Développement carriere/Promotion
B 1.4%

I 5.8%
Droits syndicaux . . . .

Ligne directrice de gestion
Bs9%

I 5o

Compte épargne temps

Wz gy

Autres, a préciser
I o.2%
o N =.5%

Protection des données, déontologie

N 33%

Maladie professionnelle

L, rocus B 2%

L'ordonnance du 17 février 2021 relative a la

Plan canicule/plan grand froid

r "

Protocole agression

négociation et aux accords collectifs dans la - 279%
fonction publique a étendu les champs ouverts e

a la négociation, prévu que certains accords DUERP

puissent revétir des effets juridiques et fourni - 2,5%

de nouveaux leviers de négociation tels que Gestion plan de travail
la possibilité de conclure des accords-cadres . 1%

et accords de méthode, ou le droit d’initiative
syndicale. Titres restaurant

Ba%

Forfait mobilité durable
Posx%

Formation

Ho7%

Action sociale

fosx%

Protocole d'accord pré-électorale
fos%

Autres
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Les actions en faveur de la qualité de vie et des conditions de travail centrées
sur la sécurité, U'hygiéene et les temps de travail

38,7 % des collectivités interrogées ont engagé
une politique en faveur de la qualité de vie et des
conditions de travail (QVCT), majoritairement les
régions, les départements (94,6 %), les métropoles,
les communautés urbaines, les communautés
d’agglomération (81,9 %) et les communes de
plus de 20 000 habitants (81,4 %). Les communes
de moins de 3 500 habitants sont moins souvent
engagées dans une démarche de QVCT (29,6 %).

Dans le cadre de la mise en ceuvre de ces politiques,
les trois actions les plus fréguemment citées
sont : la sécurité et 'hygiéne au travail (90 %),

l'amélioration de la qualité des locaux au travail
(79,1%) et 'aménagement du temps de travail
(79 %). Moins d’un tiers des collectivités ayant
déployé une stratégie de QVCT ont mis en ceuvre
une sensibilisation en faveur des luttes contre les
discriminations, ont développé des activités durant
la pause méridienne ou élaboré une charte des
valeurs. Les régions et départements ont davantage
développé ce type d’actions.

Seules 55,3% des collectivités engagées en faveur
de la qualité de vie au travail ont mis en place un
plan de prévention des risques psychosociaux.

Quelles sont la ou les action(s) engagée(s)
en faveur de la QVCT ?

Sécurité et hygiéene au travail
10%

90%

Amélioration de la qualité des locaux au travail

20,9%

Aménagement du temps de travail
21%

791%

79 %

Mise en place de temps d’échanges et de concertation avec les agents

24,3%

Avantages sociaux
31.5%

75,7%

68,5%

Mise en ceuvre d’un plan de prévention des RPS

44.,7%

55.3%

Conduite d’étude-diagnostic sur les conditions de travail

46,6%

53.4%

Mise en place de méthodes de management participatives

55,9 %

441%

Actions de sensibilisation-formation en faveur de la lutte contre les discriminations

69.3%
Charte des valeurs
76,6%

Activités durant la pause méridienne
77.2%

Négociation d’un accord collectif
861%

B Non M Oui

30,7%

23,4%

22,8%

13,9 %
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Une politique de formation recentrée sur les formations obligatoires et statutaires

Comme en 2023, les politiques de formation des
collectivités répondantes semblent principalement
axées autour des formations obligatoires (78,2 %
en 2024 contre 67,8 % en 2023 et 73,5% en 2022),
des formations statutaires (61,6 % en 2024 contre
60,4 % en 2023 et 55,8 % en 2022) ainsi que des
formations d'accompagnement a une prise de poste
(58,2% en 2024 contre 57 % en 2023 et 56,3 % en
2022). Les répondants sont plus nombreux qu’en
2023 a axer principalement leur politique sur les
formations obligatoires (+ 10,4 points par rapport a
2023).

Les dispositifs de formation mobilisés : renforcer
l'acces a la formation des agents

Si au global, seul environ un tiers des collectivités a
mis en place des dispositifs de formation en interne,
94,6 % des régions, des départements et 81,9% des
métropoles, communautés urbaines et communautés
d’agglomération en ont développés. 11,6 % des
collectivités n'ayant pas mis en place de dispositifs
de formation en interne envisagent de le faire.

Parmi les formations en interne mises en place,
ressortent particulierement le tutorat, le mentorat
(29 %), les actions de formation en situation de
travail (28,3 %), les immersions dans d’autres
services (24,7 %). La mise en place des écoles
internes de formation reste marginale (9,5 %).

Pouvez-vous donner votre degré d’adhésion
avec les affirmations suivantes ?
1 étant « pas du tout d’accord » et 5 étant « tout a fait d’accord »

Les formations obligatoires constituent un axe principal de ma politique de formation
78.2%

8,.2% 13,6 %

Evolution %
versus 2023

+10,4 points

Le développement des formations statutaires nécessaires au déroulement de carriére

est un axe principal de ma politique de formation
13,2% 25,.2%

61,6% +1,2 point

Les formations d’'accompagnement a une prise de poste constituent un axe principal de ma politique

de formation

18,7 % 231%

58,2% +1,2 point

Les formations donnant lieu a qualification ou certification professionnelle constituent un axe principal

de ma politique de formation

18,7 % 24,6%

56,7% + 2,3 points

Les préparations a des concours ou examens professionnels constituent un axe principal

de ma politique de formation

26,9% 27,5%

45,7% +0,1 point

Les formations d’'accompagnement a la définition d’un parcours professionnel ou a une réorientation
professionnelle constituent un axe principal de ma politique de formation

41,6%

B Pas d'accord [l Neutre [ D'accord

26,8%

31,5% + 2,4 points



Quels dispositifs de formation
ont été mis en place ?

Tutorat ou mentorat entre agents

29%
Action de formation en situation de travail (AFEST)
28,3%
Immersions des agents dans d’autres services
24,7%

1)
—
Q
0
[o]
2]

22,3%

Lieu ressource (exemples : communautés d’échanges de pratiques internes,
plateforme de ressources et d’autoformation...)
19.4%
Ecole interne métiers ou management
9.5%

Autres
38,6%

31,9 %

des collectivités
ont mis en place
des dispositifs
de formation
internes

Régions et départements : 94,6 %

Métropoles, CU, CA:81,9%

Communautés de communes : 45,1%
Communes de 20 000 habitants et plus: 78,7 %
Communes de 3 500 a 19 999 habitants : 53,6 %
Communes de moins de 3 500 habitants: 21,3%

11.6%

des collectivités
n‘ayant pas mis en place
des dispositifs de
formation internes
envisagent
de le faire

Régions et départements : 100 %

Métropoles, CU, CA: 66,7 %

Communautés de communes : 28 %
Communes de 20 000 habitants et plus : 81,1%
Communes de moins de 3 500 habitants: 7,3 %
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Une attention portée a laccompagnement des managers, particulierement
dans les grandes collectivités

21,2% des collectivités déclarent avoir mis en Avez-vous mis en place des actions

place des actions d’accompagnement en faveur d’accompagnement en faveur des responsables
de leurs encadrants, et ce chiffre peut aller & encadrants ou non encadrants de votre collectivité ?
70% ou plus pour les régions, départements,
métropoles, communautés urbaines, communautés
d’agglomération ainsi que pour les communes de
plus de 20 000 habitants. A contrario, moins de
10 % des communes de moins de 3 500 habitants
indiguent accompagner leurs encadrants.

Si le parcours d’intégration et de formation des
nouveaux arrivants et 'échange entre pairs
constituent des axes largement déployés,
l'élaboration d’'une charte managériale et la mise en

oceuvre d'un dispositif de tutorat/mentorat/coaching Régions et départements : 94,6 %
sont des pratiques peu courantes, sauf dans les Métropoles, CU, CA: 81,9%
régions et les départements. Communautés de communes : 35,8 %

Communes de 20 000 habitants et plus: 73,7 %
Communes de 3 500 a 19 999 habitants : 39,6 %
Communes de moins de 3 500 habitants: 9,4 %

Quelles actions ont-été mises en place ?

Parcours d'intégration et formation des nouveaux encadrants

75,6%

Echanges entre pairs

68,2%

Obligations particulieres de formation et de mise a niveau
sur des périodes régulieres

56,4%

Sensibilisation aux RPS, aux problématiques d’'usure
professionnelle, a la lutte contre les discriminations

VA > Régions et départements : 94 %

Séminaires réguliers de direction Réei q 88.6%
o, TR égions et départements : 88,6 %
it ? Métropoles, CU, CA : 78%
Dispositif de tutorat/mentorat/coaching

PS4 > Régions et départements : 81,9%

Rédaction d’une charte managériale
A > Régions et départements : 47,7 %
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L'entretien professionnel a mi-parcours : une mesure peu connue et peu pratiquée

Larticle 40 de la loi n°2019-828 du 6 ao0t 2019
a prévu que les agents qui occupent des emplois
présentant des risques d’usure professionnelle
bénéficient d'un entretien de carriere dans des
conditions qui seront fixées par décret en Conseil
d’Etat.

Le cadre réglementaire n’est toujours pas définien
l'absence de publication du décret d’application.

44,5%

des collectivités
connaissent le dispositif

de l'entretien
professionnel
a mi-parcours

44.5% des collectivités répondantes déclarent
connaitre le dispositif de l'entretien professionnel a
mi-parcours. Un niveau de connaissance davantage
élevé pour les régions, les départements ainsi que
dans les métropoles, les communautés urbaines et
les communautés d’agglomération (respectivement
80,8 % et 61,3 %).

Parmi les collectivités ayant connaissance de ce
dispositif, un peu plus de la moitié (54,3 %) a mis
en ceuvre cet entretien professionnel a mi-parcours.

54,3%

des collectivités

ont mis en ceuvre
lentretien
professionnel
a mi-parcours
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Pour cette édition, le Barometre pose la
question aux élus de ce qu’ils attendent
prioritairement de leurs agents en termes
d’engagement et de sens du service public.

Les élus répondants mettent en avant la
recherche de conscience professionnelle,
d’engagement, d'implication et de qualité
dans le travail (47,1%). Ces élus souhaitent
également que les agents soient au service
des administrés (23,6 %), disponibles (14,8 %)
et respectueux (14,1%).

En associant 'ensemble des organisations
membres de la Coordination des employeurs
territoriaux (CET), le Barometre HoRHizons
2025 révele un panorama inédit et complet,
des défis auxquels les collectivités territoriales
font face en matiére RH, dans un contexte
budgétaire incertain.

A cet égard, lattractivité, les conditions de
travail des agents et la maitrise des codts
restent au coeur des préoccupations des
employeurs territoriaux.

Face aux difficultés de recrutement et de
fidélisation des agents, ils déploient plusieurs
outils en matiere de régime indemnitaire
(RI), de formation, de protection sociale
complémentaire (PSC), d’amélioration de la
qualité de vie au travail et, dans une moindre
mesure, en faveur de stratégies visant a
renforcer la « marque employeur ».

Si le recours aux contractuels semble en
constante augmentation, il s’explique avant
tout par une pénurie de candidats titulaires
mais aussi parfois, par la recherche de profils
spécifiques.

La tres grande majorité des employeurs
territoriaux estime la qualité du dialogue
social constante, tout en considérant gu'’il
s’agit d’un levier crucial pour accompagner
les transformations a engager en matiére
de temps de travail, de rémunération, de
prévention des risques psychosociaux, etc.

Bien que les intentions de création de postes
soient en baisse, les employeurs territoriaux
sont pleinement conscients de l'enjeu
auquel ils doivent faire face avec d’une part,
l'accélération des départs a la retraite et
d’autre part, les besoins de leurs collectivités
en matiére de services publics.

Face aux attentes croissantes des administrés,
ils savent que des politiques publiques
efficaces dépendent avant tout des stratégies
RH gu’ils vont déployer.

En ce sens, le présent Barometre se veut
un document « ressources » et de référence
permettant d’identifier des tendances clés
mais aussi a plus long terme, d’encourager le
dialogue et linnovation.



Qu’attendez-vous prioritairement de vos agents en termes
d’engagement et de sens du service public ?

Conscience professionnelle/Qualité de travail/Engagement

I +7.1%

Etre au service des administrés/Accueil

I - <
Disponibilité
I 5%

Respect (hiérarchie/régles/institution)

I <15

Ponctualité/Respect des horaires/Assiduité

Adhésion/sens du service public

I %

Communication/Capacité d’écoute et compréhension

I 5.4

Confidentialité/Discrétion

I 7%
Autonomie/Initiative/Réactivité
I

Compétences

B s.3%

Honnéteté/Confiance

B 43%

Travail d’équipe/Esprit d’équipe

B 22%

Polyvalence/Adaptabilité

4%

A l'écoute des élus

B z6%

Savoir étre

B7%

Amabilité

f12%

Formation

lo7%

Développer une belle image de la collectivité
|05%

NSP/Ne souhaite pas répondre/autres

I 7.8%
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PRINCIPAUX TEXTES LEGISLATIFS ET REG‘LEMENTAIRES
ET RAPPORTS PUBLIES EN 2024 RELATIFS A LA FONCTION
PUBLIQUE TERRITORIALE ET ACTUALITES

Réforme de la promotion interne
Décrets n°2023-1272 du 26 décembre
2023 et n°2024-907 du 8 octobre 2024

Modification du statut particulier du
cadre d’emplois des gardes champétres
Décret n°2024-282 et n°2024-283 du
28 mars 2024

La loi n°2024-364 du 22 avril
2024 portant diverses dispositions
d’adaptation au droit de l’Union
européenne en matiére d’économie, de
finances, de transition écologique, de
droit pénal, de droit social et en matiere
agricole assure la mise en conformité
du code général de la fonction publique
a l'article 10.1 de la directive, en ce
qu’il prévoit que l'agent conserve le
bénéfice de tous les avantages qgu'’il
avait acquis a la date de début du congé
de paternité et d’accueil de l’enfant, du
congé parental, du congé de présence
parentale, du congé de solidarité
familiale et du congé de proche aidant,
jusgu’a la fin de son congé

Rapports issus des missions
RAVIGNON et WOERTH (publiés
successivement les 29 et 30 mai 2024
consacrent tous les deux une partie a la
Fonction publique territoriale)

Réforme du régime indemnitaire des
policiers municipaux
Décret n°2024-614 du 26 juin 2024

Délivrance de Ll'attestation
d’honorabilité
Décret n°2024-643 du 28 juin 2024 et

arrété du 8 juillet 2024

Création d’un index égalité femmes-
hommes pour la FPT

Décrets n°2024-801 du 13 juillet 2024
et n°2024-802 du 13 juillet 2024



Revalorisation du métier de secrétaire
de mairie

Loi n°2023-1380 du 30 décembre
2023 et quatre textes d’application qui
portent sur:

- Le recrutement, la formation au
premier emploi et la promotion interne
(décret n°2024-826 du 16 juillet 2024)

- L’avantage spécifique d’ancienneté
(décret n°2024-827 du 16 juillet 2024)

- La formation qualifiante et les
modalités d'organisation (décret
n°2024-830 du 16 juillet 2024)

- Les modalités d’organisation de
’examen professionnel et la durée
minimale d’exercice des fonctions
(décret n°2024-831 du 16 juillet 2024)

« Les salaires dans la fonction publique
territoriale en 2022 »
Etude INSEE parue le 19 septembre 2024

« Travailler dans la fonction publique :
le défi de l'attractivité »

Etude de France stratégie rendue
publique le 9 décembre 2024

Non-reconduction de la garantie
individuelle du pouvoir d’achat (GIPA)
en 2024
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DONNEES UTILES

@ Effectifs de la fonction publique

Part de la fonction publique sur ’'emploi en France et évolution depuis 1989

~
I datagora

La répartition des emplois - @ part de la fonction publique osire i &0
en France en 2020 dans femploi depuis 1989

Emploi privé

e Organismes privés
3 financement public:

En 2022, la fonction publique représente
& entreprises publiques

prés d'un emploi sur cing.

1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2008 2011 2013 2015 2017 2019 20212022

Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024

Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2022

G e Comment sont répartis o Wl @ & s

Evolution des effectifs
les effectifs de la fonction publique

dans la fonction publique depuis 201

+8%

+6%

+4%

+2%

0%

Fonction publique Fonction publique
de I'Etat territoriale

Fonction publi N
hospitaliere LA -2%

2071 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2024

Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2024
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Nombre d’employeurs territoriaux et répartition des agents par type d’employeurs

37 757 waowwe 1983 003

+0,9 % entre 2020 et 2021

| 73 % S 15 % BEA A

gy g 2 A 2 A
10 0 ooo
= —— 370000 AGENTS
28 048 COMMUNES 6O DA LES COMMUNES DA LES DEEANSHES
1 7475yndr£msv/’thps/ 172 Autres 61 % de femmes | NTERCOMM U NAUX

53 % de femmes
N
[0p0]

oo
oo 4
[] [] &
2 763&?5 (DE _1 26(;PCI Q 1%9 000 AGENTS
' o lerepledelen AN e icrs  DANS LES ETABLISSEMENTS
0,3% 0,3% 68 % de femmes COMMUNAUX
89 % de femmes
97 DEPARTEMENTS 97 (DG / CIG / CNFPT @\ /@\ Q [S] g
70 000 AGENTS g
03% >0,1% i ERERL DANS LES ETABLISSEMENTS S
559 d fommes DEPARTEMENTAUX™
TR 28 % de femmes §
oooooo 0’5 % g
96 5DIS 18 REGIONS Q /@\ 1,6%
10 300 AGENTS 35000
242 AUTRES EMPLOYEURS DANS LES EPA™ EMPLOI AIDES
(CAISSE CREDIT MUNICIPAL, EPA LOCAUX...) S
) employeurs principaux ayant au moins 1 agent - Mayotte inclus @hors Mayotte

“SDIS et (DG /™" Etablissement Public a caractére Administratif (EPA)

Source : 13%™ édition du panorama de 'emploi territorial
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Effectifs par statut, catégorie, filiere

Zaw  Répartition des effectifs ot [y & & dragers rtition par i waie (i 0
de la fonction publique par statut mrchique dagmon publique

FP de FEtat . FP territoriale . FP hospitaléne

FP de Fftat ' _

ER
Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024 Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024
Emploi contractuel
,T datagora Source m ﬂl]
Les contractuels parr ol 2
de la fonction publique en 2022
Evolution vs 2021

Fonction publig uﬁm . . .‘ . . '. . .
de I'Etat

448 900
FGﬂCtianl_lbliqlJE@ . . . . . . . .
BYHE

territoriale

263 300

Fonctia_npu.b‘lique 00000 OO
hospitaliére ° )

Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024
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REPARTITION DES CONTRACTUELS OCCUPANT UN EMPLOI PERMANENT
SELON LE TYPE DE COLLECTIVITE

. . . Contractuels

Régions

Départements

SDIS

Centres de gestion et CNFPT

Communes de moins de 1000 habitants
Communes de 1000 a 1999 habitants
Communes de 2 000 a 3 499 habitants
Communes de 3 500 a 4 999 habitants
Communes de 5 000 a 9 999 habitants
Communes de 10 000 a 19 999 habitants
Communes de 20 000 et 49 999 habitants
Communes de 50 000 et 79 999 habitants
Communes de 80 000 et 99 999 habitants
Communes de plus de 100 000 habitants
Total Etablissements communaux

Communautés de commune
Communautés d’aglomération
Communautés urbaines et métropoles

Syndicats intercom. (SIVU, SIVOM)
Syndicats mixtes
Autres établissements publics intercom.

Autres

5.6%
14.2%
37%
0.5%

4.3%
3.5%
3.8%
3,0%
6.8%
6.8%
10,6 %
4.8%
1.5%
6,7%
4,6%

4,3%
53%
56%

1.2%
2,0%
1.0%

0.4%

3.9%
91%
0.4%
0,6%

72%
29%
2,8%
22%
61%
6,7%
121%
4.3%
1.9%
55%
8,3%

7.3%
58%
3.9%

25%
31%
22%

14%

Sources : Rapports sociaux uniques 2022

Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts de militaires
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@ Pyramide des ages

ﬁ datagara

ffectif des
mmes

pu

50000 30000

Pyﬁ;nides des ages dans la fonction ok (| 01
ique

]ﬁ FP de Ifétat

-' FP territoriale ?f&

Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024

@ Rémunération

'ICE i@ﬂ

Chiffres clés sur la rémunération des agents territoriaux en 2022

LE SALAIRE NET MOYEN DANS LA FPT

2250{:@@ 2073 €

Dans la fonction publique territoriale, les 10%
d'agents les moins bien payés pergoivent un
salaire inférieur ou égal a 1496 euros net par

mois

17%

C'est la part du régime indemnitaire au
niveau du salaire brut dans la fonction
publique territoriale

Sourge ; 3éme ddtion 10 groupes d'indicateurs “reperss

LES SALAIRES NETS MOYENS
DANS LA FONCTION PUBLIQUE

2743 €

FONCTION PUBLIGUE D'ETAT
T —

2734 € %

FONCTION PUELIQUE HOSPITALIERE

2145 €

FONCTION PUBLIQUE TERRITORIALE

2021 € dans les communes
2205 € dans les EPCI

Source : Inses Septembre 2024 -equivalent Temps plein




Zawn | eg salaires mensuels nets moyens oo b
dans le public depuis 2011

i L L L
am a2 ANy A0 AR NG 2017 2RE A% 200 20 2oz

Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024

Evolution du point d’indice

Le point d’indice sert a calculer le traitement
brut des fonctionnaires, magistrats, militaires et
de certains agents contractuels (rémunérés par
référence a un indice). Le traitement brut mensuel
est ainsi calculé en multipliant la valeur du point
d’indice par lindice majoré propre a chaque agent
public. Celui-ci est fixé en fonction de son échelon,
son grade, son cadre d’'emplois et son ancienneté.

£ dragora Distribution des salaires nets mensuels .
dans la fonction publique et le privé* -

en G2

D1 D2 D3 D4 DS DE DY D8 D9
E R

Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024

Valeur mensuelle
“

01/01/2023 59,0734 4,922783
01/07/2022 58,2004 4,850033
01/02/2017 56,2323 4,686025
01/07/2016 55,8969 4,658075
01/07/2010 55,5635 4,63029
01/10/2009 55,2871 4,60726
01/07/2009 551217 4,59348
01/10/2008 54,8475 4,57063
01/03/2008 54,6834 4,55695
01/02/2007 54,4113 4,53428
01/07/2006 53,9795 4,49829
01/11/2005 53,71 4,48592
01/07/2005 53,2847 4,44039
01/02/2005 53,0196 4,4183
01/01/2004 52,7558 4,39632
01/12/2002 52,4933 4,37444
01/03/2002 521284 4,34403
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dépenses de fonctionnement est, en général,
plus élevée pour les communes, CCAS, CIAS,

SDIS q

Intercommunalités de :

PART DES CHARGES DE PERSONNEL SUR
LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

La part des charges de personnel sur les

ue pour les autres établissements.

Métropoles 21% des dépenses
de fonctionnement
€ECEEELEEECEEEEEeeeee

- de 20 agents 11% des dépenses

de fonctionnement
€E€EEELEEET

20 a 49 agents 19 % des dépenses

de fonctionnement
€ECECECEEEEEeeeeees

50 a 99 agents 25 % des dépenses

de fonctionnement
€ECECECECEEEeeee

100 & 349 agents 29 % des dépenses

de fonctionnement
€CEECECECEEEEEEeeeeeeeee

350 agents et + 27 % des dépenses

de fonctionnement
€CECECECECEEEeeeeeeeeeeeeee

CCAS 68 % des dépenses
de fonctionnement

€ECECECECEEEeeeeee

CIAS 69 % des dépenses
de fonctionnement

€CECEEEELEEeeee

Communes de :

Régions
€ECCEEEEEEEeeee
Départements
€EEECEEEEeeeeeeeeeeee

- de 20 agents

19 % des dépenses
de fonctionnement

21% des dépenses
de fonctionnement

38 % des dépenses
de fonctionnement

20 a 49 agents

89 % des dépenses
de fonctionnement

50 a 99 agents

93 % des dépenses
de fonctionnement

€ee

100 a 349 agents

96 % des dépenses
de fonctionnement

eeceee

350 agents et +

98 % des dépenses
de fonctionnement

£EEEEeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeee
ceeeecee

T1% des dépenses
de fonctionnement

Autres établissements 14% des dépenses

publics
cecececeeeeeee

Nationale

de fonctionnement

31% des dépenses
de fonctionnement

Source : 10 groupes d'indicateurs « repéres » POUR LE PILOTAGE DES RESSOURCES HUMAINES 3™ EDITION 2024




A l"échelle nationale,
la  part du régime
indemnitaire s’éleve a 17%
pour les fonctionnaires
et a 15% pour les
contractuels.

(%] %]

.g 0 ) .g 1"0/ ©
15% ¢ z ve
5 S 5 S
B . g B g
Q - Q -
= c c c
S 8 S . 8

w w
L o L ©
© ] © 0 ]
S10% = SWB% 2
K<l © K<l ©
=1 ol =1 o
= = Q =]
2 8 8 8
CCAS CIAS
wv wv
L2 ay @ 2 ry 2
=16% e = 19% @
s 9 s s
g £ g £

-de 20 agents 20 a 49 agents

-de 20 agents 20 & 49 agents

PART DU REGIME INDEMNITAIRE
SUR LES REMUNERATIONS BRUTES

Régions

25%

Fonctionnaires
Contractuels

50 a 99 agents

§ w)
s 1M% 3
< 2
S °
2 . =
2 8
Communes

50 a 99 agents

1%

Fonctionnaires

Contractuels

Départements
219% .
© (9]
£ E
2 g
2 €
ke 8

Intercommunalités
100 a 349 agents

Fonctionnaires

100 a 349 agents

Fonctionnaires

Avutres établissements

publics
18%

Fonctionnaires
Contractuels

Fonctionnaires

15%

13%

36 %

Contractuels

Contractuels

Contractuels

Métropoles

Fonctionnaires

350 agents et +

Fonctionnaires

350 agents et +

Fonctionnaires

Fonctionnaires

24%

18%

0 )
7% o
5
©
€
. ]
Moyenne
Nationale
0,
M% =2
E:
g
. E
[e]
o

Contractuels

Contractuels

Source : 10 groupes d'indicateurs « repéres » POUR LE PILOTAGE DES RESSOURCES HUMAINES 3:m EDITION 2024
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@ Temps de travail

nisation du temps ol [l 48 dew | 3 part des agents atemps partiel oz M 2
dans la fonction publique

@ L'OrgANIS ; .
de travail dans la fonction publique

e

Part des agents i Part s agents qui Part ges gents i
travaillent le travaillent la
dimanche nuit

travaillent le
z
i PP hospieaibre £ hospitaliere
: CHll [ PEEE
FPde FEta FP de IE: FP He I'Erat
o B 5o S # )
Fp territorible £ territdriale i 214 FP de Etat
e2 . x ® i ® y 154
Ensemble :40% Ensemble: 31% : r | =
Prive: 367 Prive 8% Prive  77%) Secteur  Fonction
privé  publiq
Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2024

Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2024

REPARTITION DES EMPLOIS PERMANENTS
SELON LE TYPE D’EMPLOI ET LE TEMPS DE TRAVAIL

Emplois permanents

85 %

Temps complet décidé par 'lemployeur

15 %

Temps

non complet
décidé par
l'employeur

6%

79 % Temps partiel
Temps plein demandé
par lagent

Source : Rapports sociaux uniques 2022
Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts militaires
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5 ) Recrutements

REPARTITION DES NOMINATIONS PAR TYPES DE COLLECTIVITES EN 2023

5%

£

Lo .m
mER ““
5

COMMUNES EPCI DEPARTEMENTS (CAS, CIAS, (DE
3% 2% 1%
ooo oooooo
ooo oooooo
ETABLISSEMENTS PUBLICS REGIONS SIVU, SIVOM... SDIS

REPARTITION DES NOMINATIONS PAR CATEGORIE EN 2023

@ Catégorie A
@ Catégorie B

@ Catégorie C

REPARTITION DES NOMINATIONS PAR FILIERE EN 2023

0% @ Administrative
@ Technique
@ Médico-sociale
© Culturelle
Animation
© Sport
Incendie et secours
5 Sécurité
10% @ Horsfiliere

6%
1% gy L 1%
g

Source : 132™ édition du panorama de l'emploi territorial

Ho@izons 2025 41



DONNEES UTILES

Recrutement
direct

Mutation

Transfert
de compétence

Concours

Réintégration

Intégration
directe

Détachement

Contractuels
sur emplois
permanents

REPARTITION DES RECRUTEMENTS SUR EMPLOI PERMANENT
DE 2015 A 2022

W2015 W2017 MW2019 MW2021 MW 2022

Source : Rapports sociaux uniques 2022
Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts militaires
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Top 10 des métiers en tension en 2023

2023 2022 2021
n°1 | Directeur ou directrice général(e) n°2 n°2
n°2 | Médecin n°1 -
n°3 | Responsable des services techniques n°3 n°1
n°4 | Secrétaire de mairie n°4 n°5
n°5 | Directeur ou directrice financier - -
n°6 | Développeur ou développeuse économique n°7 -
n°7 | Responsable de gestion budgétaire et financiere - -
n°8 Agent chargé de contrdle en assainissement : .

collectif et non collectif
n°9 Responsable d'établissement d'accueil . .
du jeune enfant

n°10 | Responsable de la gestion des déchets - -

Précisions méthodologiques : indicateur lié a la durée moyenne de publication des offres

Source : 13%m édition du panorama de l'emploi territorial

Les métiers en tension se définissent comme ceux
qui font face a des difficultés de recrutement,
soit par manque de candidats, soit par des profils
inadaptés. Leur identification repose principalement
sur une durée de publication des offres supérieure
a la moyenne.

Top 10 des familles de métiers les plus recrutées en 2023

Part de diffusions d'offres

Architecture, batiment et logistique 14%
(ito'yennetei, population, affaires administratives 2%
et vie associative

Education, animation et jeunesse M%
Culture 6%
Voirie et infrastructures 6%
Enfance et famille 5%
Ingénierie écologique 5%
Inclusion sociale 5%
Restauration collective 4%
Santé publique 4%

Source : 13%™ édition du panorama de l'emploi territorial
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Les 17 principaux métiers territoriaux

2017-2019

Métiers Partd (o] l Part d Ezlolut{on
itori art des umu art des points
territoriaux Effectifs effectlfs effectlfs de %)

Chargé de propreté des locaux 166 600 10,8 -23
Assistant de gestion administrative 109 200 5,6 14,0 75 -19
Agent d'accompagnement 78100 4,0 18,0 4,2 -1,2
a I'éducation de I'enfant

Agent de restauration 69100 3,5 21,5 2,8 0,7
Assistant éducatif petite enfance 67 200 3.4 25,0 3,2 0.3
Al ELCUICE T 63 600 3,2 28,2 2.7 0.5
accompagnement périscolaire

Animateur enfance-jeunesse 63400 3.2 314 2,7 0.5
Ol:,l\{l'lel' de maintenance des 56 900 29 343 29 0.0
batiments

Jardinier 45 600 2,3 36,6 2,5 -10.,2
Chargé d'accueil 44 500 2,3 38,9 2,4 -01
Agent d_ gxplmtatlop etd enfcretlen 42 900 292 M1 24 -03
de la voirie et des réseaux divers

Assllstant familial en protection 40 800 21 432 18 0.3
de I'enfance

Aide a domicile 37900 19 45,10 2,3 -04
Travailleur social 36700 1.9 47,0 1.6 0.2
Enseignant artistique 35900 1.8 48,8 1.6 0.2
Agen‘t'de services polyvalent 25100 18 50.6 13 05
en milieu rural

Agent de propreté des espaces publics 25000 1.2 51,8 1.5 -0,3

Sources : CNFPT -Observatoire de la FPT -Recensement des emplois et des métiers territoriaux 2017-2019
CNFPT -Observatoire de la FPT-Enquéte nationale sur les métiers territoriaux au 31 décembre 2012



6 ) Retraite

e Nombre de nouvelles pensions oees [ (0
de droit direct de la fonction publique
D depus 2000
70000 — '
@ FPE I On parle ici uniquement
60000 — des fonctionnaires.
50000
40000 - (45300
30000 - y
20000 [ AFT - — =
10000 - — it —
0 2002 2004 2006 o008 200 20w aow  ome  zow om0 a2z

Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2024

EVOLL!TION PLURIANNUELLE DU NOMBRE
DE DEPARTS A LA RETRAITE PAR REGIME

56438

52802
e 49735 50089 50581 48800

46270
43138 43583 43677
40796

7615
6762 6597 6506 6904 6532
L 1 1 1 1 1 J
2017 2018 2019 2020 2021 2022
@ CNRACL @ IRCANTEC @® Total

Source : 13%m édition du panorama de l'emploi territorial
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Evolution pluriannuelle de I'age de départ a la retraite selon

le régime de retraite

63 ans et 5 mois

62 ans et 1 mois

——

62 ans et 5 mois

61ans et 5 mois

2017 2018 2019 2020 2021

@ (NRACL IRCANTEC

Source : 13*m édition du panorama de l'emploi territorial

2022

@ (NRACL IRCANTEC

Evolution pluriannuelle de I'age de départ a la retraite
pour invalidité

57 ans et 9 mois

56 ans et 5 mois

NOMBRE D'INAPTUTUDES, DE RETRAITES POUR INVALIDITE, DE TEMPS PARTIELS THERA'PEUTIQUES,
D'’AMENAGEMENTS D’HORAIRE OU DE POSTE DE TRAVAIL ET MISES EN DISPONIBILITE D'OFFICE

Demande de reclassement au cours de I'année
suite a une inaptitude

Reclassement effectif au cours de I'année suite
a une inaptitude

Retraite pour invalidité

Licenciement pour inaptitude physique
Décision d'inaptitude définitive du fonctionnaire
a son emploi au cours de lI'année

dont filiere technique

Décisions d'accord de temps partiel
thérapeutique recensées sur I'année

Décisions d'accord d'aménagement d’'horaire
ou d'aménagement de poste de travail

Mises en disponibilité d'office

2013

5200

2900

3300

600

4200

2700

23 300

14 700

4200

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Source : 13°m édition du panorama de l'emploi territorial

2015 2017 2019 2021 2022
5800 5000 4 000 2000 2500
3500 3100 2500 1200 1700
3500 3900 4 400 3200 3400
800 600 700 600 600
4900 4900 4500 3700 4100
3100 3000 2800 2700 2500
24 400 21500 21300 16 700 23800
15 200 18 400 16 000 12 300 16 800
5100 4700 4100 4000 4 400

Sources : Rapports sociaux uniques 2022

Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts de militaires



7 ) Handicap

o EN 2023, LES 3 VERSANTS DE LA FONCTION PUBLIQUE
5,66 % AFFICHENT UN TAUX D’EMPLOI DIRECT DE :
TAUX D’EMPLOI DIRECT
w
DEPUIS 2006, dl'a:rgfa Fonction
LE TAUX D’EMPLOI . publique AT AT
DIRECT A + 1,05 point BeTar cureienenzmzeon (5]
PROGRESSE DE : dans la Fonction @
publique D'ETAT
5,64
. dans la Fonction
+ 2_07 point publique contre 5,53 % en 2022, soit @
dans la Fonction HOSPITALIERE une hausse de 0,11 point
publique
HOSPITALIERE
6,89
dans la Fonction
+ 3,42 point publique contre 6,72 % en 2022, soit
‘ . TERRITORIALE une hausse de 0,17 point
dans la Fonction
publique
TERRITORIALE
EVOLUTION DU TAUX D’EMPLOI DIRECT
PAR VERSANT DE LA FONCTION PUBIQUE
8,00%
7,00 % 642% 6,67% 689%
586 %
600% — — — 76317.,/ _ — — — S548% T 57,615%7
1009 ol Jo 5,40 %
300% 347% 443% 5,14% : 4,64%
4,00% 4,467% 4,60%
395% 394%
3,00% 359% 7%
2,00%
1,00 %
Déc 2006 Déc 2009 Déc 2012 Déc 2015 Déc 2018 Déc 2021 Déc 2023
Effectif au Effectif au Effectif au Effectif au Effectif au Effectif au Effectif au
01/01/2005  01/01/2008  01/01/2011 01/01/2014  01/01/2017  31/12/2020  31/12/2022
e fONCtion publique d'ETAT
e fONCtiON pUblique HOSPITALIERE
e fONCtiON publique TERRITORIALE

Source : Rapport d'activité 2023 du FIPHFP
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REPARTITION DES CONTRIBUTIONS PAR FONCTION PUBLIQUE

Fonction publique @
D’ETAT

78 891 184 €

- 14,33 M€ par rapport a 2022
(- 15,38 %)

Foncton puae
37 547 722 €

- 4,84 ME par rapport a 2022
(-11,41 %)

Fonction publique
31 461 032 €

- 0,10 M€ par rapport a 2022
(- 0,33 %)

Source : Rapport d’activité 2023 du FIPHFP
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DETAIL DES CONTRIBUTIONS PAR FONCTION PUBLIQUE

Fonction
publique D’ETAT

78,89 M€

dont

77,83 M€

contributions recues

0,34 M€

contributions forfaitaires

0,72 M€

Redressements

04% 9%
/

Fonction .
publique HOSPITALIERE

37,55 M€

dont

33,61 M€

contributions recues

0,86 M€

contributions forfaitaires

3,08 M€

Redressements

82%
23%
)

36%

Fonction
publique TERRITORIALE

31,46 M€

dont

26,69 ME

contributions recues

1,13 M€

contributions forfaitaires

3,64 M€

Redressements

11,6 %

Source : Rapport d'activité 2023 du FIPHFP
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Egalité femmes/hommes

Z datagora o ||‘ i

La partdes . |
femmes dans la fonction publlqgg

& Fonction publique
9 [ FP territoriale

\ FP de I'Etat. -]
[lls Secteur privé

Focus sur la fonction publique

‘ FP hospitaligre ﬁ

Comparaison public/privé
ER

Source : Rapport sur l'état de la fonction publique 2024

REPARTITION PAR SEXE .
DES FONCTIONNAIRES SELON LA FILIERE

Administrative | 1 [

Technique ! ! ! !

Sportive ! ! ! [

Culturelle ! ! ! [

Médico-sociale et technique ! [

Sociale I ! ! !

Police municipale ! ! [

Incendie secours ! ! !

Animation ! ! ! !

I I | [
0% 20% 40% 60% 80%

100%

M Femmes [l Hommes

Sources : Rapports sociaux uniques 2022
Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts de militaires

2 datagora

Salaires mensuels nets selon oicees [y 4
le sexe dans la fonction publique

en2022 @y Femmes @ Hommes

Source : Rapport sur ['état de la fonction publique 2024

PART DE FEMMES PARMI LES AGENTS
OCCUPANT UN EMPLOI FONCTIONNEL
ET PARMI LENSEMBLE DES AGENTS

Emplois fonctionnels | | |

Directeur général adjoint des services ou directeur adjoint !

Directeur général des services ou directeur ! !

Directeur des services techniques ! !

Directeur général des services techniques !

Directeur départemental adjoint [ |
des services d’'incendie et secours

Directeur départemental des services d’incendie et secours

I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Sources : Rapports sociaux uniques 2021
Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts de militaires



PART DE FEMMES PARMI LES FONCTIONNAIRES,
SELON LE TYPE DE COLLECTIVITE

Type de collectivité Part de femmes

Régions

Départements

SDIS

Centres de gestion et CNFPT
Organismes départementaux

Communes de moins de 1000 habitants
Communes de 1000 a 1999 habitants
Communes de 2 000 a 3 499 habitants
Communes de 3 500 a 4 999 habitants
Communes de 5 000 a 9 999 habitants
Communes de 10 000 a 19 999 habitants
Communes de 20 000 et 49 999 habitants
Communes de 50 000 et 79 999 habitants
Communes de 80 000 et 99 999 habitants
Communes de plus de 100 000 habitants
Total des communes

Total Etablissements communaux

Communautés de commune
Communautés d’aglomération
Communautés urbaines et métropoles
Total des EPCI a fiscalité propre

Syndicats intercom. (SIVU, SIVOM)
Syndicats mixtes

Autres étab. publics intercommunaux
Total des groupements intercom. sans FP

Autres

Ensemble

Sources : Rapports sociaux uniques 2022

Champ : France métropolitaine et DOM, hors ville de Paris et statuts de militaires

59%
64%
16%
78%
55%

64%
65%
62%
60%
61%
59%
60%
58%
58%
63%
61%

88%

65%
55%
40%
52%

75%
39%
85%
61%

57%

60%
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FONCTIONNEL

Régions
Départements

Métropoles

;I; - de 20 agents
T
(%]
}g 20 a 49 agents
O
: by
g 50 a 99 agents
£ .
8 100 a 349 agents
8
£ 350 agents et +
- de 20 agents
3 20449 agents
w
o
é 50 a 99 agents
€ .
8 100 a 349 agents

350 agents et +

CCAS

CIAS

Autres établissements

Nationale

PART DES FEMMES PARMI
LES AGENTS SUR EMPLOI

La part des femmes parmi les agents sur emploi fonctionnel est de 42%.

—
—

:

34%

I -

£
P
R

o

P

Ix
W
E

=

[y
&

g

£
P
£

Source : 10 groupes d'indicateurs « repéres » POUR LE PILOTAGE DES RESSOURCES HUMAINES 3¢m EDITION 2024
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PART DES PRIMES SUR LES
REMUNERATIONS ANNUELLES BRUTES
POUR LES FEMMES /HOMMES

- de 20 agents
14% 14 %

€ €
- de 20 agents
9% 10%
€ €
CCAS
15% 16%
3 €

En moyenne, la part
du régime indemnitaire est
de 15% pour les femmes
contre 20 %

hommes.

pour les

€ Part du régime indemnitaire pour les femmes

Infercommunalités

20 a 49 agents
10% 12 %

€

€

20 a 49 agents
12% 13 %

€

CIAS
14 %

€

€

16 %

e € €

€ Part du régime indemnitaire pour les hommes

Départements  Métropoles

€ €

50 a 99 agents 100 a 349 agents 350 agents et +

Communes

50 a 99 agents 100 a 349 agents 350 agents et +

16 % 18 %

Moyenne
Nationale

Autres établissements

24 %

18 %

€

€

20 %

€

Source : 10 groupes d'indicateurs « repéres » POUR LE PILOTAGE DES RESSOURCES HUMAINES 3:m EDITION 2024
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Les représentants de la coordination des employeurs territoriaux lors du forum
consacré a la fonction publique territoriale au 106°™ Congrés des maires et présidents
d’intercommunalités de France (20 novembre 2024)

Association des maires de France
Secrétaire générale de TAMF, maire de Lampertheim:
Murielle FABRE 7

Association des maires ruraux de France
Maire de Savignac sur llsle : Chantal GANTCH 10

Association des petites villes de France
Maire de Saint-Maurice : lgor SEMO 3

CNFPT
Président du Centre national de la fonction publique
territoriale : Yohann NEDELEC 8

CSFPT

Maire de Sceaux, président du Conseil supérieur
de la fonction publique territoriale (CSFPT) :
Philippe LAURENT 5

Départements de France
Président du conseil départemental de la Mayenne::
Olivier RICHEFOU 6

FNCDG

1er vice-président de la Fédération nationale des
centres de gestion, maire de Plouec du Trieux :
Vincent LE MEAUX 1

France urbaine

Conseillere municipale déléguée de Rennes, vice-
présidente de Rennes Métropole : Emmanuelle
ROUSSET 9

Intercommunalités de France
Président de l'agglomération Foix-Varilhes : Thomas
FROMENTIN 4

Régions de France
Vice-présidente du conseil régional Nouvelle-
Aquitaine : Sandrine DERVILLE 2

Villes de France
Maire de Saint-Quentin : Frédérigue MACAREZ 13

Associés ala CET

FIPHFP

Présidente du Fonds pour linsertion des personnes
handicapées dans la fonction publique : Frangoise
DESCAMPS-CROSNIER 12

Ircantec

Président de linstitution de retraite complémentaire
des agents non titulaires de U'Etat et des collectivités
publiques, maire d’Allons : Christophe IACOBBI 11

© Victoria Viennet
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Services Publics et de Sanié

Fédération des personnels des services publics et des services de santé FORCE OUVRIERE 153-155 rue de Rome 75017 PARIS
@01 44 0106 00 - X fo.territoriaux @fosps.com et fo.sante-sociaux@fosps.com

Monsieur Laurent MARCANGELI
Ministre de I'Action publique, de la
fonction publique et de la simplification
Hotel de Rothelin-Charolais

101, Rue de Grenelle

75007 PARIS

Paris, le 14 janvier 2025
LE SECRETAIRE GENERAL
Branche « Services Publics »

Nos réf. : DR/LM/IR -5

Objet : Demande d’aide financiére solidaire pour les agents de la Fonction Publique Territoriale du
territoire de Mayotte

Monsieur le Ministre,

Je me permets de vous écrire pour attirer votre attention sur la situation préoccupante que vivent les
agents de la Fonction Publique Territoriale (FPT) de Mayott= apreés le passage du cyclone Chido.

Dans un contexte actuel déja marqué par une inflation exponentielle ayant amputé leur pouvoir
d’achat ces derniéres années, le passage du cyclone Chido a engendré des conséquences financiéres
sans précédent et de nombreux agents territoriaux font face a des difficultés quasi-insurmontables.
Contrairement & leurs homologues des Fonctions Publiques Hospitaliére et d’Etat, il n’existe a ce jour
aucune structure nationale d’action sociale couvrant I'ensemble des agents territoriaux, comme le
CGOS dans I'hospitaliére ou I'action sociale interministérielles pour les agents d’Etat.

C’est pourquoi et par principe de solidarité et d’égalité entre les différentes branches de la Fonction
Publique, Force Ouvriére demande que des aides financiéres puissent leur étre attribuées en urgence.

Force Ouvriere salut les initiatives déja prises par le CGOS et I'action sociale interministérielle qui ont
su répondre aux besoins urgents des agents en apportant des soutiens concrets. |l serait juste et
salvateur qu’un dispositif similaire soit mis en ceuvre pour les agents territoriaux, afin de renforcer leur
résilience face aux défis actuels.

A cette fin, nous vous demandons de bien vouloir envisager, en concertation avec les associations
d’élus et les collectivités locales, la création d’un fonds de solidarité national. Un tel dispositif pourrait
offrir un soutien précieux aux agents territoriaux, tout en témoignant d’une volonté ferme d’assurer
une égalité de traitement entre les différentes fonctions publiques.



Notre organisation syndicale est convaincue qu’une telle initiative serait pergue comme un geste fort
en faveur de la cohésion sociale et du bien-&tre des agents territoriaux, dont la présence quotidienne
reste sans faille malgré des conditions extrémement difficiles et assure le fonctionnement des services
publics locaux pour le bien de tous.

Dans I'attente de votre retour, je reste a votre disposition pour toute information complémentaire ou
rencontre qui pourrait permettre d’avancer dans cette démarche.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Ministre, 'expression de ma haute considération.

Copie a : Messieurs le ministre des Territoires, le ministre de I’Outre-mer, Président de la CET : Monsieur
Philippe LAURENT, Fédération Nationale des centres de gestion, comité national d’action social......



CONGRES 4-5-6 JUIN 2005
GRAND PALAIS LILLE

PRE-PROGRAMME

CONGRES 2025 |
FNCDG

PROGRAMME CONGRESSISTES

MERCREDI 4 JUIN 2025

12HO00 - 13H30
Accueil des participants
Cocktail déjeunatoire dans I'espace LE SQUARE

13H30 - 14H45
Ouverture du Congres
Théatre Louis PASTEUR

Eric DURAND, Président du CDG du Nord

Michel HIRIART, Président de la FNCDG

Représentant de la Ville de Lille

Représentant de la Métropole Européenne de Lille
Représentant du Conseil régional des Hauts de France
Représentant du département du Nord

14H45 - 16HO00
Inauguration du Salon des exposants
Espace LE SQUARE

16H00 - 18HO0O
Table-ronde : Quel service public local a I'horizon 2030 ?

Il ressortait en 2022 du barometre Kantar que 75% des frangais estimaient que
les services publics avaient su assurer la continuité pendant la crise sanitaire.

Les acteurs publics doivent répondre a des exigences nouvelles et de nombreux
défis émergent trés rapidement au sein de la société comme le vieillissement de
la population, I’évolution climatique et énergétique, la concentration des emplois
au sein des métropoles mais surtout les nouvelles attentes des usagers.
1
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Ces transitions posent différentes questions sur I’évolution du service public
territorial a I’horizon 2030, questions qui feront I'objet des débats au cours de cette
table-ronde :

- Celle du comment faire plus avec des ressources de plus en plus faibles et
des dépenses de fonctionnement qui augmente du fait de l'inflation mais
aussi des mesures législatives et gouvernementales (dans un contexte
également ou le Gouverneur de la Banque de France juge, compte-tenu de
I'ampleur du déficit public, indispensable la baisse des dépenses de
fonctionnement)

- Mais aussi celle du mode de gestion des services. La gestion du service
public peut ainsi étre assurée de maniere directe ou bien indirecte. Dans un
contexte de maitrise, voire de réduction des dépenses publiques, les
collectivités réfléchissent a un renforcement de leurs marges de manceuvre
budgétaires, par la réduction ou la maitrise des charges fixes. La question
d’externaliser un service se pose également quand manquent les
compétences en interne ou pour faire face a une hausse d’activité. Mais le
service est-il plus efficient pour autant ? Par exemple, I'Inspection générale
des finances puis la Cour des comptes ont dénoncé les surco(ts induits par
les partenariats publics privés.

- L'accroissement des inégalités dans I'accés aux services publics constitue
un autre élément a prendre en compte. La numérisation des services publics
et le recul des implantations territoriales des guichets méme avec le
développement des maisons France services qui donnent parfois le
sentiment d’un service public a éclipses constituent la cause principale « des
ruptures d’accés aux droits sanctionnées par le Conseil d’Etat et la Cour
européenne des droits de ’'homme »

- Comme le précise I'étude de juin 2021, « Comment financer la transition
écologique dans les collectivités locales ? », les collectivités locales ont un
role majeur et fondamental a jouer dans la transition écologique. La
transition écologique et énergétique est porteuse d’enjeux en matiere de
gestion des ressources humaines. Il s’agit d'anticiper ses impacts sur les
métiers, les besoins en recrutement, les formations initiales et tout au long
de la vie.

- Les aspirations des candidats du marché de I'emploi qui ont changé. Les
bouleversements qu’a connus le monde de la fonction publique ces dernieres
années ont eu un impact plus global sur la notion de service public et sur
I'’engagement des agents.

- Des métiers territoriaux exposés avec les médias relayant les atteintes aux
biens mais aussi aux personnes et I'usure professionnelle.

La prévention de l'usure professionnelle et |'accompagnement des
deuxiemes parties de carriére seront un enjeu de la mise en ceuvre de la
réforme des retraites.

FNCDG — EM/CL
Janvier 2025



- L'évolution méme de la gestion des ressources humaines, la loi de
transformation de la fonction publique ayant renforcé la contractualisation
et introduit trois dispositifs issus du secteur privé dans la fonction publique :
le contrat de projet, I'indemnité de précarité et la rupture conventionnelle

- Les questions de plus en plus prégnantes de déontologie, de laicité... qui
contribuent également a fagconner I’évolution du service public

Intervenants pressentis

Animateur : Hugues PERINEL, journaliste

Francoise GATEL, Ministre déléguée auprés du ministre de I'Aménagement du
territoire et de la Décentralisation, chargée de la Ruralité

Alain MARC, Sénateur de I’Aveyron, Vice-Président du Sénat

Patrick CHAIZE, Sénateur de I’Ain, Membre de I'office parlementaire d'évaluation
des choix scientifiques et technologiques

Guy GEOFFROY, Maire de Combs-la-Ville et président de l’association les Eco
Maires

Patrick MOLINOZ, Maire de Venarey-les-Laumes, Vice-Président de la Région
Bourgogne Franche Comté

Gilles GUGLIELMI, professeur d’université de droit public

20HO00 - 23H30
Visite du Palais des Beaux-Arts de Lille
Cocktail dinatoire
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JEUDI 5 JUIN 2025

8H30 - 09H30
Accueil des participants

O9H30 - 11H30
Atelier n°1 : La mise en ceuvre des accords négociés
Salles 3.5 et 3.6

Dans la Fonction publique, comme le rappelait I’étude d’'impact du projet de loi de
transformation de la fonction publique, le dialogue social s’est longtemps limité
aux seules consultations des instances représentatives du personnel.

La loi du 5 juillet 2010 affichait la volonté de moderniser en profondeur le dialogue
social et s'articulait autour de plusieurs orientations dont la promotion de la
négociation dans la fonction publique.

En effet, la loi du 13 juillet 1983 ne reconnaissait que la négociation salariale. En
2010, la négociation a été ouverte a un vaste champ : carriére et promotion
professionnelle, formation, action sociale, hygiene, sécurité et santé au travail,
insertion professionnelle des handicapés ou égalité professionnelle entre les
hommes et les femmes.

Un rapport publié en avril 2020 mettait en évidence le fait que peu d’accords
négociés avaient été signés dans la fonction publique tant au niveau national que
local. Au niveau national, 4 accords avaient été signés entre 2010 et 2020 dont
ceux sur les RPS en 2013 ou PPCR en 2015.

La loi déontologie du 20 avril 2016 avait modifié les modalités de calcul de la regle
de lI"'accord majoritaire afin de faciliter la signature des accords.

L'un des objectifs poursuivis par le Gouvernement, dans le cadre de la loi de
transformation de la fonction publique, était de promouvoir un dialogue social plus
stratégique, efficace et réactif.

Aussi, I'ordonnance du 17 février 2021 visait a donner aux employeurs territoriaux
les moyens de trouver les solutions collectives les plus adaptées aux enjeux des
territoires et des services publics.

Les accords passés entre représentants des administrations et représentants des
fonctionnaires se sont multipliés (protocoles d’accord sur I'amélioration des
carrieres et I'évolution de I'action sociale dans la fonction publique, sur la précarité,
sur les risques psychosociaux...) et ont été encouragés avec |'ordonnance du 17
février 2021. Une pratique normative unilatérale amplement dominante peut-elle
étre avantageusement rééquilibrée par la conclusion d’accords collectifs négociés ?

3 ans apres |'entrée en vigueur de I'ordonnance du 17 février 2021, dans le cadre
de cet atelier pourraient étre abordés les questionnements suivants :

- Le champ des accords conclus par les collectivités
- Les accords obligatoires et les accords facultatifs
- La méthodologie de négociation
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- L'’évolution du réle des employeurs territoriaux depuis la mise en ceuvre de
la CET et I'exemple de la négociation nationale en matiere de PSC

- Le rble spécifique des Centres de gestion

- La mise en ceuvre de négociations annuelles

- La révision du cadre juridique des accords négociés

- La mise en oceuvre d‘accords en matiere de protection sociale
complémentaire

Intervenants pressentis

Animateur : Séverine BELLINA, journaliste

Christian VIGOUROUX, Président de section honoraire au Conseil d'Etat
Jean-Marc FRIZOT, Vice-Président de la Fédération, Vice-Président du CDG 71
Emmanuelle ROUSSET, conseillere municipale déléguée aux ressources humaines
et au dialogue social, ville de Rennes

Héléne GUILLET, Directrice du CDG 44 et un maire ou président d’un établissement
ayant adhéré a |'accord régional sur la PSC

Valérie BOUVIER, Directrice du CDG 74

Loréne CARRERE, avocate, Cabinet Sebban et associés

Représentants du college représentants du personnel du CSFPT

09H30 - 11H30

Atelier n°2 : Le role des Centres de gestion en matiere de santé et sécurité
au travail

Théatre Louis PASTEUR

Les collectivités et établissements doivent disposer d’'un service de médecine du
travail (article L 812-3 du CGFP) et, pour remplir cette obligation, ils ont tres
largement recours aux services créés par les Centres de Gestion.

Les CDG peuvent créer des services de médecine du travail mais également des
services de prévention des risques professionnels, qui sont mis a la disposition des
collectivités territoriales et de leurs établissements publics qui en font la demande.

Par ailleurs, au titre de leurs missions obligatoires, les CDG assurent le
reclassement des fonctionnaires devenus inaptes a leurs fonctions, de catégorie A,
B et C.

La procédure de reclassement pour inaptitude physique des fonctionnaires
territoriaux obéit au respect de regles faisant intervenir le conseil médical dont le
secrétariat est assuré, dans la FPT, par les CDG et plus rarement de facon
autonome pour certaines collectivités non affiliées.

La diversité des situations rencontrées par chaque collectivité nécessite le
développement d’'une multiplicité de solutions.

Les Centres accentuent le développement de services pluridisciplinaires ou
fonctionnant en réseau, pour s'adapter a chaque étape de la carriere des agents
et répondre a des enjeux complexes.

Ainsi, pour exercer la mission obligatoire de gestion des carrieres, lorsque se
présentent des difficultés de santé, I'approche statutaire n’est pas suffisante. Au
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sein d'un Centre, des services tels que "Conditions de travail", "Mobilité-Emploi-
Compétences" et "Conseil en organisation", sensibilisés aux questions de
reconversion et de reclassement, sont des lors mis en réseau.

L'activité en matiere de contrats d’assurance groupe constitue une illustration, non
seulement de l'effet mutualisateur des Centres, mais encore des bénéfices de leur
culture pluridisciplinaire. Ainsi, le contrat groupe porté par les CDG, outre sa
fonction assurantielle, permet aussi aux collectivités de bénéficier de la synergie
de leurs services : instances médicales, prévention des risques professionnels,
médecine, ouvrant dans ce cas un accompagnement pour lutter contre
I’'absentéisme, prévenir le reclassement lié a la constatation de l'inaptitude,
conseiller I'employeur dans la gestion des arréts lourds...

Les CDG se sont vus confier par I'Ordonnance du 19 janvier 2017 portant diverses
dispositions relatives au compte personnel d’activité, a la formation et a la santé
et la sécurité au travail dans la fonction publique, une nouvelle mission obligatoire
« d’accompagnement personnalisé pour I'élaboration du projet professionnel des
agents » dans le cadre du conseil en évolution professionnelle.

Cette mission illustre l'idée de créer des « passerelles professionnelles »
permettant de changer de métier, de versant de la Fonction publique, voire de
rejoindre le secteur privé, sachant que le projet d’évolution professionnelle peut
également viser a prévenir une situation d’inaptitude. La mission de conseil en
évolution professionnelle doit compter parmi les vecteurs, non seulement de la
mobilité, mais également de la prévention des situations d’inaptitude.

En matiere de reclassement l'ordonnance du 19 janvier 2017 et son décret
d’application en date du 5 mars 2019 sont également venus instaurer une période
de préparation au reclassement pour laquelle les Centres de Gestion sont partie
prenante. L'ordonnance n°2020-1447 du 25 novembre 2020 et le décret n°2022-
626 du 22 avril 2022 ont modifié les procédures de reclassement et de PPR.

Le secrétariat des Instances Médicales se fait en synergie avec d’autres fonctions
RH, en lien avec les pdles santé prévention et le conseil statutaire (carrieres,
retraite) : de nombreux CDG ont congu cette compétence comme une composante
d'un ensemble médico-social permettant d’obtenir une vision globale ainsi qu’une
prestation de conseil transversal de nature a accélérer le traitement des dossiers
et a mieux les orienter.

Cette démarche en synergie de services s’appuie également sur la connaissance
dont disposent les CDG des bassins d’emploi et de leurs caractéristiques, du fait
de I'exploitation des données sociales qu’ils recueillent auprés des collectivités et
consolident par leurs Observatoires régionaux, mais également par le biais des
bilans de la situation de I'emploi public territorial et de la gestion des ressources
humaines que les CDG sont chargés d’établir et par la gestion de la bouse de
I'emploi.

L'atelier permettra de présenter l'activité des Centres de gestion sur les
problématiques de santé et de sécurité au travail mais également les
problématiques suivantes :

e La nécessité d’anticiper les évolutions démographiques
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e Le développement de missions et d’outils concourant a la prévention des
situations d’inaptitude et au reclassement

e La gestion du risque maladie

e Les difficultés rencontrées par les collectivités et les centres dans la mise en
ceuvre de leurs missions et obligations en faveur de la santé et sécurité au
travail

e Le développement des démarches en matiere de qualité de vie au travail
Les propositions d’évolution |égislative et réglementaire.

Intervenants pressentis

Animateur : Membre d’idéal’co

Eric DURAND, Président du CDG 59

Anne THIBAULT, Présidente du CDG 77

Francoise DESCAMPS-CROSNIER, Présidente du FIPHFP

Murielle FABRE, Secrétaire générale de I’AMF, maire de Lampertheim
Christophe BERNARD, DRH, Département de I'Essonne

Patrice RABAUD, DGA RH, Affaires juridiques, instances, Ville de Lille
Pascale CORNU, Directrice du CDG 67, Vice-Présidente de I’ANDCDG

12H30 - 13H30 Déjeuner
Salle 4.2

14H30 - 17H30
Assemblée générale de la FNCDG
Théatre Louis PASTEUR

Discours du Ministre de I'Action publique, de la Fonction publique et de la

Simplification

20HO00 - OHOO
Diner de gala au domaine de la Chanterelle
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VENDREDI JUIN 2025

8H30 - 9H30
Accueil des participants

10HO0O - 12HO0O0

Table-ronde : Parcours professionnels: quelle capacité a offrir de
nouvelles perspectives d’évolution ?

Théatre Louis PASTEUR

L'une des grandes forces de la fonction publique c’est d’offrir de réelles capacités
d’évolution a ses agents, que ce soit par la formation, I’évolution hiérarchique,
I'exercice d’un nouveau métier, un changement d’employeur ou de région. Ce
parcours professionnel se construit notamment en passant des concours, des
examens professionnels ou par la voie de la promotion interne mais également
avec l'appui des employeurs territoriaux ou de certains établissements comme le
CNFPT et les Centres de gestion.

L'un des enjeux clés de l'attractivité des métiers du service public local est la
capacité a offrir les conditions de ces perspectives en tenant des compétences et
aspirations de chacun. Or l'univers professionnel des agents territoriaux évolue et
va évoluer tant sous l'effet des mutations des besoins et des attentes de la société
que de celles des conditions d’exercice des missions et de |'allongement des
carrieres.

Le gouvernement précédent avait attribué une image obsoléte aux catégories (A,
B et C) dans la fonction publique, les rendant responsables de sa désaffection et
de son inertie en matiére de mobilité et promotion.

A l'instar de la proposition du Rapport d’Eric Woerth préconisant la structuration
d’'une « branche fonction publique territoriale », il avait proposé, en substitution
aux catégories mais sans renoncer a |'attribut d’'un grade, un nouveau procédé
d’organisation uniquement en référence aux filieres et aux métiers.

Les départs massifs a la retraite, les besoins sur des meétiers en tension,
I’émergence ou la transformation d’autres métiers, les vives tensions sur le marché
du travail en termes de recrutement, justifient de répondre aux difficultés de
recrutement et de fidélisation des agents dans un contexte de déficit d’attractivité
de la fonction publique.

Les agents en contrat a durée déterminée ne bénéficiant pas d’une situation
professionnelle stable, ils peuvent logiquement étre amenés a rechercher un poste
pérenne ou a défaut présentant de meilleures conditions de travail, et ainsi
fragiliser la continuité du service public.

En outre, alors qu’ils étaient auparavant complémentaires, les titulaires et les
contractuels tendent a devenir deux voies d’accés alternatives, voire concurrentes,
remettant ainsi en cause |'unité d’acces au cadre d’emplois.

La table-ronde permettra d’aborder les questionnements suivants :
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- Comment trouver un outil d’accés a la fonction publique conciliant I'impératif
d’un égal acces aux emplois, une diversification des profils et une attractivité
aupres des candidats potentiels ?

- Comment structurer des politiqgues de gestion prévisionnelle des
compétences et des politiques de formation face aux évolutions structurelles
des besoins notamment le numérique et l'intelligence artificielle ?

- Quel role pour les conseillers en évolution professionnelle ?

- Quelle approche de la mobilité professionnelle ?

- Comme concilier I'’évolution par métier (secrétaires généraux de mairie,
policiers municipaux) et I'approche statutaire ?

- Comment favoriser la promotion des agents (certifications qualifiantes, VAE,
dispositifs d’accélération au profit de la reconnaissance des métiers...) ?

- Quels outils pour favoriser les transitions au sein de la FPT, entre versants
et entre public et privé sur un méme bassin d’emploi ?

- Quel systéme de rémunération pour attirer les talents et fidéliser les
compétences ?

- Comment favoriser I'égalité entre les femmes et les hommes ?

Intervenants pressentis

Animateur : Bénédicte RALLU, journaliste

Nathalie COLIN ou Mathilde ICARD, DGAFP

Cécile RAQUIN ou Pascal MATHIEU, DGCL

Yohann NEDELEC, Président du CNFPT

Vincent LE MEAUX, 1° Vice-Président de la FNCDG, Président du CDG 22
Emmanuelle PROUET, Cheffe de projet, France stratégies

12HO0O - 13H30 Cocktail déjeunatoire
Salle 4.2

FNCDG — EM/CL
Janvier 2025



PROGRAMME ACCOMPAGNANTS

MERCREDI 4 JUIN 2025

20H00 - 23H30
Visite du Palais des Beaux-Arts de Lille
Cocktail dinatoire

JEUDI 5 JUIN 2025

O9HO00 - 17H30
Journée a Gand (Belgique) - a une heure de Lille

Gand, en région flamande, est la deuxiéme ville la plus peuplée de Belgique apres
Anvers. Elle posseéde une architecture typique flamande, de nombreux canaux et
un trés beau centre-ville médiéval. Elle offre un fascinant cocktail culturel
caractérisé par une histoire riche, une culture florissante et une vie urbaine
branchée.

10
FNCDG — EM/CL
Janvier 2025



Programme :

Visite guidée de la ville
Déjeuner dans une brasserie
Balade en bateau sur les canaux
Temps libre dans la ville

20HO00 - OHOO
Diner de gala au domaine de la Chanterelle

VENDREDI JUIN 2025

12HO0O0 - 13H30 Cocktail déjeunatoire
Lille Grand Palais
Salle 4.2

11
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. Modalités de dépbt et instruction des candidatures

L'objectif est de sélectionner les 60 agentes et agents issus des trois versants de la fonction
publique qui-participeront au programme Handi’'Talents. Dans toute la mesure du possible,
une représentation équilibrée entre les femmes et les hommes, entre les catégories A, B, et C
et entre les trois versants de la fonction publique est recherchée.

Critéres d’éligibilité des candidats :

Le programme s’adresse aux agents publics :

- bénéficiaires de l'obligation d’emploi de travailleurs handicapés au 1¢" janvier 20252 ;

- decatégorie C, B et A, a I’exclusion des cadres supérieurs ; :

- disposant d'une ancienneté de quatre ans de services publics a la date du 1*" janvier 2025.

1

Critéres de sélection des candidats :

Pour la sélection et le classement des candidatures éligibles, il sera tenu compte de la maturité
et de la cohérence du projet professionnel, de la motivation du candidat ou de la candidate et
de I'apport potentiel du programme au regard de ses besoins et de ses attentes. ‘

Dépot de la candidature :
Les candidatures devront étre déposées sur la plateforme « démarches simplifiées » en
complétant un bref questionnaire.

La candidature est obligatoirement accompagnée : v

- d’un formulaire complété et signé par le service des ressources humaines et/ou le référent
ou la référente handicap de son administration, collectivité ou établissement d’affectation
attestant que I'agent candidat remplit les conditions d’éligibilité (qualité de BOE, catégorie
et condition d’ancienneté de services publics) ;

- d'un formulaire complété et signé par I'employeur (N+1 et N+2) formalisant l'avis de
I'employeur sur la candidature de I'agent, appréciée au regard de sa motivation, de son
projet professionnel et du bénéfice potentiel que I'agent devrait pouvoir retirer du
programme.

En l'absence de transmission de ces formulaires, la candidature est considérée comme
incompléte et donc inéligible.

L’instruction des dossiers de candidatures des agents relevant de la fonction publique de I'Etat,
territoriale et hospitaliere est respectivement réalisée par les services de la DGAFP, de la
direction générale des collectivités locales (DGCL) et de la direction générale de I'organisation
des soins (DGOS), qui émettent un avis motivé.

11. Roéle du comité de sélection

Le comité de sélection est chargé de distinguer, parmi les candidats retenus par les instructeurs
des différents employeurs, les 60 participants au programme au regard des critéres détaillés
plus haut.

2 relevant de I'une des catégories mentionnées aux 1°, 2°, 3°,4°, 9°, 10° et 11° de I'article L.5212-13 du code du travail.






Annexe n°1: Programme prévisionnel

Ce programme est indiqué ici a titre indicatif. Il demeure susceptible d’évoluer au regard des
propositions du prestataires et des attentes des participants.

Handi'Talents représente un programme multimodal combinant :
» 3 modules de formation, information et coaching collectif ;

» des ateliers de partage d’expérience (codéveloppement) ;

»  des séances de coaching individuel ;

= du mentorat (post-programme).

Les temps collectifs (modules de formation, information et coaching collectif) se feront en
présentiel, en un lieu situé en ile de de France qui sera précisé ultérieurement, tandis que les
temps individuels (codéveloppement, coaching collectif, mentorat) pourront, sur demande, se
faire en distanciel.

Des groupes de travail seront organisés en paralléle avec les employeurs des participants afin
d’envisager quels pourraient étre les parcours des agents en situation de handicap participants.

I Modules collectifs : formation, information, coaching (3 modules de 2 jours)

Ces temps collectifs, ayant pour finalité d’accompagner des agents publics en situation de
handicap dans [l'affirmation, le développement et I'expression de leurs qualités
professionnelles, seront composés de coaching collectif, de I'information sur les mobilités et
les carriéres dans la fonction publique ainsi que de rencontres inspirantes.

Module 1: Se connaitre (12 heures)
« Introduction (30 mh) _
« Cadre et objectifs du programme (30 mn)
«  Grand témoin/Role modele n°1 (2h)
«  Travail sur I'image de soi et sur les forces individuelles (6h)
«  Travail sur les finalités individuelles et définition d'un plan d'actions (3h)

»  Module 2 : Se révéler (12 heures)
*  Grand témoin/R6le modéle n°2 : femmes ou hommes monde administratif,
associatif ou sportif (2H)
« Développer son intelligence émotionnelle (3h)
« Développer son assertivité'(3h)
«  Gérer les situations complexes et se dépasser (3h)

*  Module 3 : Préparer sa mobilité (12 heures)
«  Atelier facultatif rédaction de CV (2h)

» Atelier facultatif "Convaincre en entretien de recrutement" (2h)
"+ Atelier facultatif "Ré|ussir son oral de concours/examen pro" (2h)




«  Forum des administrations (4h) : intervention d’administrations des 3 versants
(départements ministériels, établissements publics de santé, collectivités
territoriales) pour présenter leur organisation, leurs missions et leur politique
handicap ‘

+  Grand témoin/Réle modele n°3 (1h30)

«  Conclusion du programme (30 mn)

introduction (MTFP) intelligence Atelier rédaction de CV

e émotionnelle ; :
cadre et objectifs du Atelier "Convaincre en

programme (DGAFP)

assertivite entretien de

recrutement”

évéler

-

gérer les situations
complexes et se
dépasser

travail sur I'image de
SOi Atelier "Réussir son
oral de

travail sur les forces -] -
Zconcours/examen pro
2

individuelles

module 1 : Se connaitre
odule2:Ser

o
! e EForum des ministéres
travail sur les finalités

individuelles

' m
l module 3 : Préparer sa

Il.  Séances de partage d’expérience (codéveloppement)

Atelier de Atelier de
codéveloppement codéveloppement

Atelier de Atelier de Atelier de Atelier de
codéveloppement codéveloppement codéveloppement codéveloppement

8a9 seances 8 a 9 séances 8 a 9 séances 8 a 9 séances 8 a 9 séances

! a 9 séances

Animation par la DITP

7 groupes de 8 a 9 personnes, animés par un animateur de la DITP. 60 sessions a programmer
(8 a 9 sessions par groupe). La répartition des agents dans les groupes pourra étre faite a partir
de problématiques a résoudre. A titre d’exemple, des groupes pourraient se consacrer aux
problématiques de management, d’autres a ceux des examens professionnels, etc

Ill.  Le coaching individuel

Coachs sélectionnés via marché public. :
Chaque agent se verrait proposer entre 6 et 12 sessions de coaching.

1V. Le mentorat

Viviers de mentors : 60 agents de la fonction publique

Mise en relation : DGAFP

Durée du mentorat : entre 6 et 9 mois

Selon des modalités librement définies par le mentor et lef/la mentor









MINISTERE e
DE LA FONCTION PUBLIQUE, Direction générale
DE LA SIMPLIFICATION de I'administration et
ET DE LA TRANSFORMATION de la fonction publique
DE L'ACTION PUBLIQUE

Liberté
Egalité
Fraternité

Formulaire n°2 a remplir par les supérieurs hiérarchiques

(a télécharger a I'appui du dossier de candidature sur la plateforme « démarches simplifiées)

A RENSEIGNER PAR LES SUPERIEURS HIERARCHIQUES :

Appréciation globale et observations éventuelles sur la candidature de l'agent au
programme d’accompagnement « Handi'Talents » :

AVIS du N+1 SUR LA CANDIDATURE de I’AGENT
Avis sur le projet professionnel (obligatoire)

Avis sur la motivation du candidat (obligatoire)

Avis sur le bénéficie attendu du programme (obligatoire)

Avis général (facultatif)

AVIS du N+2 SUR LA CANDIDATURE de 'AGENT
Avis sur le projet professionnel (obligatoire)

Avis sur la motivation du candidat (obligatoire)
Avis sur le bénéficie attendu du programme (obligatoire)

Avis général (facultatif)
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